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Tremendly - Uthyrning av bostader

Forsakringen ar en obligatorisk gruppférsakring som omfattas av férsakringsvillkoren nedan. Tremendly har i
egenskap av gruppforetradare ingatt ett gruppavtal med forsakringsgivaren W. R. Berkley Insurance AG,
Svensk filial (no. 516410-2070), en filial till W.R Berkley Europe AG (Berkley). Genom detta gruppavtal &r alla
Tremendlys kunder som hyr ut boende gruppmedlemmar och omfattas av forsakringen i enlighet med dessa
férsakringsvillkor.

Representant for férsakringsgivaren och ombud i denna gruppférsakring &r Omocom AB (nr 559097-2377).
All skadereglering ar utlagd fran W.R Berkley Insurance AG till Omocom AB som i sin tur kan komma att lagga
ut skaderegleringen pa Van Ameyde (nr 502032278).

FORSAKRINGSSKYDD

Forutsattningar for att forsakringen ska gélla
Forsakringen géller fér den bostad som anges i hyresavtalet. Foljande villkor maste vara uppfyllda under hela
forsakringsperioden. Om nedanstaende villkor inte ar uppfyllda galler inte forsakringen.
- Bostaden méste ha en giltig hemférsakring eller fritidshusférsakring (nedan kallad ordinarie
férsakring) som &tminstone tacker brand, vatten, inbrott och ansvar.
- Bostaden maste vara en hyresratt, bostadsratt, agarbostad, villa eller ett fritidshus.

Vem forsakringen galler for

Forsakringen galler fér den férsakrade ("du”), fysisk eller juridisk person, som hyr ut sin bostad med
Tremendlys tjénst och som é&r &gare till 16s6ret i bostaden. Den kan under samma omstéandigheter gélla for
annan som med fullmakt fran agare, hyresgast eller styrelse har tillstdnd att hyra ut bostaden.

Du kan néar som helst valja att avsta fran forsakringen genom att meddela Omocom eller férsakringsgivaren
om detta.

Nar forsakringen galler
Forsakringen galler under den tid du har en pagaende uthyrning av din bostad genom Tremendlys tjanst.

Var forsakring galler
Forsakringen galler for bostader i Sverige.

Vad forsakringen galler for

Forsakringen galler for skador som inte kan ersattas av ordinarie foérsadkring och som kan hanféras till
uthyrningen. Om skadan técks av ordinarie férsakring och sjélvrisken &r hégre an sjalvrisken i denna
forsakring ersatts mellanskillnaden.

5.1. Forsakrad egendom
Forsékringen géller for:
- I6s egendom.
- fast inredning i bostaden.

En skriftlig besiktningsrapport ska undertecknas av dig och hyresgésten fore varje uthyrning. | rapporten ska
de befintliga skadorna i bostaden anges. Om ingen besiktningsrapport har uppréattats kan ersattningen fér
eventuella skador minskas.

5.2. Allrisk

Forsakringen tacker skador pa eller forlust av egendom som orsakas av en pldtslig och oférutsedd yttre
handelse. Plotslighet innebér att den hdndelse som orsakat skadan intraffade relativt snabbt. Foljaktligen
tacks inte skador som orsakats av slitage och konsumtion. Att handelsen &r oférutsedd innebéar att den
intréffade ovéntat och att den normalt sett inte kunde férutses och att skadan darfér kunde ha férhindrats.
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Forsakringen tacker skador som orsakats av hyresgasten, hans/hennes familjemedlemmar eller hans/hennes
gaster i samband med vistelsen.

5.3. Stold
Forsakringen tacker stold av hyresgasten, hans/hennes familjemedlemmar eller hans/hennes gaster i
samband med vistelsen.

5.4. Uppsatlig skadegorelse
Forsakringen géller for avsiktliga skador som orsakats av hyresgéasten, hans/hennes familjemedlemmar eller
hans/hennes gaster i samband med vistelsen.

5.5. Forlorad hyresintakt

Forsakringen ersatter forlust av hyresintdkt om bostaden blir helt eller delvis obrukbar genom en skada som
kan ersattas genom bostadens ordinarie forsékring eller genom denna férsakring. Med forlorad hyresintakt
avses, vid tidpunkten fér skadan, redan bokade hyresperioder. Ingen ersattning betalas ut for den pagéende
hyresperioden.

Ersattning betalas ut om:
- den avbokade framtida hyresperioden har bokats via Tremendly
- den skada som ligger till grund fér avbokningen har intraffat inom férsékringsperioden
- avbokningen galler ett hyreskontrakt med startdatum inom sex (6) ménader fran skadedagen.

Forsakringen erséatter férlorad hyresintakt med hégst 3 000 kronor per dygn under hégst sex (6) manader.
Dygnsersattningen kan inte dverstiga det egentliga hyresbortfallet per dygn.

6. Vad forsakringen inte tacker

6.1. Undantagna skador

Forsékringen géller inte for skador:
- som skulle ha kunnat erséattas av hemférsakringen.
- som inte kan hanféras till uthyrningen.
- som orsakats av husdjur, gnagare, husbock eller andra insekter.
- som bestér av eller orsakats av nétning, férbrukning, sjalvférstérelse (till exempel sprickor),

andra aldersrelaterade férandringar eller slitage.

- som beror pa langvarig exponering, till exempel fukt, réta, svamp, rost eller fratning.
- orsakade av bearbetning, reparation eller rengéring som utférts av naringsidkare.
- pa isolerglas som endast bestar i att rutorna blivit otata.

6.2. Undantagen egendom
Forsékringen géller inte for:
- hyresgésternas egendom
- mynt, sedlar, frimérken, vardehandlingar, manuskript och teckningar (inklusive samlingar)
samt arkivhandlingar och datorinformation.
- bryggor eller uthus pa nagon annans mark.
- vapen eller delar av vapen.
- smycken eller klockor.
- konst.
- tobak eller alkohol.
- antikviteter.
- redan skadade varor.
- levande djur.
- egendom som inte omfattas av hem- eller fritidshusférsékringen, till exempel motorfordon
eller batar.
- egendom som kraver en tillaggspremie for att erséattas av hem- eller fritidshusfoérsakringen.

7. Hogsta ersattningsbelopp
Forsakringen ger ersattning pa hogst 300 OO0 kronor per skadehandelse.
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Sjalvrisk
Sjalvrisken ar 1000 kronor per skadehandelse och dras av fran ersattningsbeloppet.

Sakerhetsforeskrifter
Du maste se till att foljande sakerhetsforeskrifter foljs:
- Du méste respektera bestdmmelserna i Tremendlys anvandarvillkor.
- Du som hyresvard maste ha genomfort rimliga kontroller och inspektioner av bostadens
vatten- och rérsystem, eldstader och lasanordningar fére varje uthyrning.
- Du maste tillhandahalla instruktioner och manualer som kan vara till nytta fér hyresgéasten.

Om sékerhetsfoéreskriftelserna inte foljs kan det leda till att ersattningen minskas eller helt uteblir.
I hdndelse av skada

10.1. Skadeanmalan
Skada ska anmélas till Omocom snarast fran det att du fatt kdinnedom om skadan. Anmélan gors via
Omocoms digitala skadeformular.

Vid skada ska du skicka in féljande:
- komplett ifyllt skadeformulér
- kopia av polisanmélan vid stéld eller annat brott
- kopia pa ersattningsbesked om skadan ersatts av annan forsakring och du énskar ersattning
fér avdragen sjélvrisk.

Vid fragor kan du kontakta Omocom via telefon +46 8 520 278 70 eller via e-post hello@omocom.insurance.

10.2. Medverkan vid skadereglering

Du maéste i hogsta mojliga utstrackning medverka till att skadehéndelsen kan klaras upp sé snart som mojligt.
| synnerhet ska du ldmna upplysningar och underlag som kan ha betydelse for skaderegleringen. Du ska
sarskilt besvara de fragor som skaderegleraren staller. Om foérsakringsgivaren drabbas av skada till f6ljd av
att du inte medverkat, satts din ersattning ned efter vad som under omstéandigheterna kan anses vara skaligt.

10.3. Besiktning av skada
Forsakringsgivaren har ratt att lata besiktiga skadan. Vi ber dig darfor att behalla egendomen tills skadan ar
reglerad om inget annat meddelats.

10.4. Oriktiga uppgifter i samband med skada

Om du eller ndgon annan som begar ersattning efter skada, uppsatligen eller av grov vardsloshet oriktigt har
uppgett, fortigit eller dolt ndgot av betydelse for bedémningen av ratten till ersattning enligt denna
forsakring, kan ersattningen sattas ned eller helt utebli.

10.5. Regressratt
| och med att férsakringsgivaren har betalat ersattning for skada évertar férsékringsgivaren din ratt att krava
ersattning av den som gentemot dig ar ersattningsskyldig med anledning av skadan.

10.6. Aganderatt till ersatt egendom
Forsékringsgivaren dvertar 4ganderatten till ersatt egendom om inget annat avtalats. Du ska genast kontakta
oss om ersatt egendom kommer till ratta.

Hur skadan regleras

N&r du har anmalt skadan bestammer vi (Omocom) hur du ska erséttas. Ersattning kan ske genom reparation
for att aterstalla funktionen, teranskaffning eller kontantersattning. Vid ateranskaffning eller reparation har vi
ratt att bestdmma var kopet eller reparationen ska goras. Vi har ocksa ratt att avgora vilken
reparationsmetod som ska tilldmpas.

Vid reparation ska du kontakta en reparatér som du litar pé och fa en offert for vart godkdnnande. Du som
agare maste bestalla och godkanna eller klaga pa det utforda arbetet. For mindre atgarder, till exempel egen
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reparation, tvatt av textilier och mindre malningsarbeten, kan ersattning for eget arbete bli aktuell. Ersattning
for eget arbete ges med 150 kronor per timme utdver materialkostnaden.

Begagnade och alternativa delar ska sa langt det ar mgjligt anvandas av reparatéren eller av dig sjalv vid
reparation.

Om féremalet inte repareras kommer Omocom att betrakta forlusten som skillnaden mellan marknadsvardet
fére skadan och marknadsvérdet efter skadan, det vill séga vardeminskningen. Med marknadsvéarde menar
Omocom vad det skulle kosta att kopa en likvardig egendom i samma skick som det skadade foremalet eller,
om den inte finns tillganglig, vad den troligen skulle ha kostat om den fanns tillganglig att képa.

Om du inte foljer vara anvisningar enligt ovan ar forsakringsgivarens ansvar begransat till den kostnad som
skulle ha uppstatt om anvisningarna hade foljts.

ALLMANNA VILLKOR

Preskriptionstid
Den som vill ha forsakringserséattning eller annat forsakringsskydd maste vacka talan inom tio ar fran
tidpunkten nar det forhallande som enligt forsakringsavtalet beréattigar till sddant skydd intréadde.

Om den som vill ha forsakringsskydd har framstallt anspraket till Omocom inom den tid som anges i forsta
stycket, &r fristen att vacka talan alltid minst sex (6) ménader frén det att Omocom har férklarat att de har
tagit slutlig stalining till anspraket.

Om talan inte vacks enligt denna paragraf, gar ratten till forsakringsskydd forlorad.

Framkallande av skada

Forsakringen géller inte om den forsakrade har framkallat skadan uppsatligen eller genom grov vardsloshet.
Detsamma géller om dessa annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta
innebar en betydande risk for att skadan skulle intréaffa.

Dubbelférsakring

Om samma intresse har forsakrats mot samma risk hos flera férsakringsbolag, ar varje forsakringsbolag
ansvarigt mot den férsdkrade som om det bolaget ensamt hade meddelat férsakring. Den férsakrade har
dock inte ratt till hogre ersattning sammanlagt fr&n bolagen an vad som svarar mot skadan. Overstiger
summan av ansvarsbeloppen skadan, foérdelas ansvarigheten mellan férsakringsbolagen efter forhallandet
mellan ansvarsbeloppen.

Allménna undantag

15.1. Garanti eller liknande atagande
Forsékringen géller inte for skada som leverantér eller annan ansvarar fér enligt lag, garanti eller liknande
atagande. Forsakringen galler dock om den forsakrade kan visa att den som ar ansvarig inte fullgér detta.

15.2. Bedrageri, forskingring eller liknande formégenhetsbrott
Ersattning ldmnas inte for skada genom bedréageri, férskingring eller liknande férmégenhetsbrott.

15.3. Krig, terrorism eller upplopp

Ersattning 1dmnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller stér i
samband med krig, krigsliknande héndelse, inbérdeskrig, revolution, uppror, upplopp, terrorism, sabotage eller
atgard av makthavare som obehdrigen tagit makten.

15.4. Atomskador
Forsakringen géller inte for skada pé egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan direkt eller
indirekt orsakats av atomkérnprocess.

15.5. Force majeure
Forsakringsgivaren ar inte ansvarig for forlust som kan uppsta om skadeutredning, utbetalning av ersattning
eller aterstallande av skadad egendom fordrdjs pa grund av
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- krig, krigsliknande handelse, inbérdeskrig, revolution, uppror eller upplopp

- arbetsmarknadskonflikt - géller &ven om forsakringsgivaren vidtagit eller ar foremal for
konfliktatgarder

- konfiskation eller nationalisering

- rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom genom order fran regering eller myndighet.

Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar W.R. Berkley Insurance AG, Svensk Filial (org. no 516410-2070), en filial till W.R. Berkley
Europe AG.

Postadress: Birger Jarlsgatan 22, 114 34 Stockholm
Webbsida: berkleyforsakring.se

E-post: sverige@wrberkley.com

Telefon: +46 8 410 337 OO0

Tillamplig lag
Utdver forsakringsvillkoren galler dven bestammelserna i Férsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

Personuppgifter

Personuppgifter hanteras badde av Omocom och av Berkley, i enlighet med dataskyddsférordningen (GDPR),
annan tilldamplig lagstiftning, myndigheters foreskrifter samt den information om behandling av
personuppgifter som respektive féretag lamnar pé sin webbplats (omocom.insurance och
berkleyforsakring.se/data-sakerhet/). Kontakta oss om du vill f& respektive féretags information skickad till
dig.

Omocom kan lagga ut vissa uppgifter pa en underleverantér for att optimera sina tjanster, sarskilt nar det
galler skadereglering. Underleverantéren kommer da ocksa att ha tillgang till personuppgifter och kommer att
omfattas av GDPR samt évriga bestdmmelser om dataskydd.

Om vi inte kommer 6verens

19.1. Granskning av ditt d&rende

| férsta hand — kontakta oss pa Omocom

Om du inte ar n6jd med beslutet i ett drende kan du alltid fa beslutet omprévat antingen genom att kontakta
Omocom for att reda ut ett eventuellt missfoérstand, eller genom att skriva till klagomalsansvarig pa
hello@omocom.insurance. Se Omocoms hemsida fér mer information.

Postadress: Birkagatan 1, 113 36 Stockholm
Webbsida: www.omocom.insurance
E-post: hello@omocom.insurance
Telefon: +46 8 520 278 70

Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Om du fatt ditt arende omprévat och anda inte ar nojd har du mojlighet att vanda dig till Allmanna
reklamationsnamnden, som provar klagomal fran privatpersoner utan kostnad.

Postadress: Box 174, 101 23 Stockholm
Webbsida: www.arn.se

E-post: arn@arn.se
Telefon: +46 8-508 860 OO0

Allmén domstol
En forsékringstvist kan i de flesta fall &ven prévas av allmén domstol.

19.2. Kostnadsfri vagledning vid férsakringsfragor

Konsumenternas férsakringsbyré

Konsumenternas forsakringsbyré ger privatpersoner oberoende och kostnadsfri vagledning om pension,
forsakring och skadereglering men prévar inte enskilda tvister.
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Postadress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Webbsida: www.konsumenternas.se
Telefon: +46 200-22 58 00

DEFINITIONER
Férsékrad - den gruppmedlem som stér angiven pé férsakringsbeskedet (se mer info under punkt 2. Vem

férsakringen galler for).

Férsékringsgivare — den som har ingatt forsakringsavtal med forsakringstagaren eller gruppfoéretradaren och
ar skyldig att betala ut forsakringsersattning i enlighet med férsakringsavtalet, i detta fall W. R. Berkley
Insurance AG, Svensk filial.

Gruppavtal - det avtal mellan férsakringsgivaren och gruppféretradaren som reglerar vilket foérsékringsskydd
som gruppmedlemmarna har.

Gruppféretradare - den part som har ingatt gruppavtalet med forsakringsgivaren, i detta fall Tremendly
Gruppmedlem - den som tillnér en péa férhand bestdmbar grupp som har ratt att anséka om eller som
automatiskt omfattas av forsakringen. | detta fall bestar gruppen av var och en som ar kund till Tremendly

och som hyr ut sin bostad med Tremendlys tjanst.

Obligatorisk gruppférsékring - en férsakring som den som tillhér en sérskild grupp ar ansluten till.



