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Taydelliset vakuutusehdot

Voimassa 01.09.2025 alkaen

Vakuutus on pakollinen ryhmavakuutus, johon sovelletaan alla mainittuja vakuutusehtoja. Hygglo on ryhman edustajana tehnyt
ryhmisopimuksen vakuutuksenantajan Omocom Férsakring AB:n (y-tunnus 559097-2377, "Omocom”), Birkagatan 1, 113 36
Tukholma kanssa. Omocom on Ruotsin Finanssivalvonnan valvonnassa. Ryhmasopimuksen perusteella kaikki Hygglon asiakkaat,
jotka vuokraavat omaisuutta, ovat ryhman jasenia ja kuuluvat taman vakuutuksen piiriin ndiden vakuutusehtojen mukaisesti.

Omocom voi ulkoistaa vahinkojen kisittelyn Van Ameyde -yhti6lle (y-tunnus 556470-9078), osoite Slattagardsvagen 1a, 372 51
Kallinge, Ruotsi.

Naissa ehdoissa sanoilla "sind” ja "sinun” tarkoitetaan - ellei toisin mainita - vakuutettua. Sanoilla "me” ja "meidan” tarkoitetaan
Omocomia.

1. Keta vakuutus koskee
Vakuutus on voimassa vakuutuskirjaan merkityn Edunsaajan eduksi. Vakuutus on voimassa vain, jos Vakuutuksenottaja ja
Edunsaaja noudattavat Palveluntarjoajan kayttéehtoja.

2. Milloin vakuutus on voimassa
Vakuutus kattaa vahingot, jotka sattuvat vakuutuksen voimassaoloaikana (vakuutuskausi). Vakuutus on voimassa vuokra-
ajan, mikali vakuutusmaksu on maksettu. Vakuutus on voimassa enintaan 90 paivaa.

2.1. Vakuutuskauden jatkaminen
Vakuutuskautta ei voi jatkaa.

2.2. Vakuutuksen irtisanominen

Ryhman jasen voi milloin tahansa irtisanoa vakuutuksen ilmoittamalla siita kirjallisesti Omocomille tai Vakuutuksenantajalle.
Irtisanomisoikeutta ei ole, mikali vakuutuskausi on alle 30 paivaa. Vakuutusmaksua ei palauteta, mikali palautettava maara
olisi alle 8 euroa.

3. Missa vakuutus on voimassa
Vakuutus on voimassa vuokratulle omaisuudelle Pohjoismaissa sattuneista vahingoissa.

4. Mita vakuutus kattaa
Vakuutus kattaa vakuutuksen vakuutuskirjassa mainitun omaisuuden varusteineen seuraavasti:

4.1. Omavastuu

Tapauksissa, joissa omaisuuden vahingoittuminen, katoaminen tai varkaus kuuluu muun vuokratun omaisuuden
vakuutusturvan (esimerkiksi koti-, yritys- tai ajoneuvovakuutus) korvauspiiriin, vakuutus korvaa omaisuuden vakuutuksesta
Edunsaajan vakuutuskorvauksesta vahennetyn omavastuun enintaan 1.000 euroon asti.

4.2, Akilliset ja ennalta arvaamattomat vahingot

Jos vuokrattua omaisuutta ei korvata Vuokralle antajan vakuutuksesta kohdan 4.1 Omavastuu mukaisesti, vakuutus korvaa
naiden vakuutusehtojen mukaisesti omaisuuden varkauden, katoamisen tai muun akillisen ja ennalta arvaamattoman
vahingoittumisen vuoksi syntyneen vahingon enintaan 3.000 euroon asti.

Enimmaiskorvaus yhdesta vahingosta on 15.000 euroa yhteensa kaikille vakuutetuille joita vahinko koskee. Korvaus jaetaan
suhteessa vahinkomaarien mukaan.

Vakuutuksesta ei voi suorittaa korvausta seki kohdan 4.1. Omavastuu ettd kohdan 4.2 Akilliset ja ennalta arvaamattomat -
vahingot perusteella samasta vahinkotapahtumasta.



4.2.1. Akillisist3 ja ennalta arvaamattomista vahingoista poissuljettu omaisuus
Vakuutus ei kata seuraavaa omaisuutta:

e Asuntovaunu & matkailuauto

e  Moottorivene

e Purjevene

e Vesiskootteri

e  Keskikokoinen ja raskas kuorma-auto (paino yli 3 500 kg)

Tassa sopimuskohdassa mainitun omaisuuden vahinko, jota vakuutus ei kata, voidaan korvata kohdan 4.1 mukaisella
omavastuun korvauksella.

4.2.2. Omavastuu - vain tietty omaisuus
Akillisen ja ennalta arvaamattoman vahingon sattuessa vakuutuksessa sovelletaan 150 euron omavastuuta seuraavan
omaisuuden vahingoittuessa:

e  Moottoripyora

e Henkildauto, kevyt kuorma-auto ja pakettiauto

e  Perdvaunu ja traileri

Omavastuun maksaa Vakuutuksenottajana oleva Vuokralle ottaja.
5. Mita vakuutus ei kata

5.1. Sota, terrorismi ja mellakka

Korvausta ei makseta vahingosta, jonka aiheutuminen tai laajuus johtuu suoraan tai valillisesti sodasta, sodan kaltaisesta
tapahtumasta, sisallissodasta, vallankumouksesta, kapinasta, mellakasta, terrorismista, sabotaasista tai luvattomasti
vallankaapanneiden toiminnasta tai liittyy niihin.

5.2. Naarmut, kuluminen ja hitaasti kehittyvista tapahtumista aiheutunut vahinko
Korvausta ei makseta vahingoista, jotka johtuvat tai ovat seurausta
e  iastd johtuvasta muutoksesta
e  varin tai muodon muutoksesta
e hankauksesta
o  kulumisesta
e  homeesta
e  pinnoitteesta
e  puutteellisesta huollosta tai hoidosta
e muista vaurioista, jotka eivat vaikuta omaisuuden toimintaan, kuten pinnallisista naarmuista ja kolhuista

5.3. Kulutusmateriaalit ja luonnollinen kuluminen

Vakuutus ei korvaa
e vahinkoja, jotka koskevat kulutusmateriaaleja tai kuluvia tyovalineita
o kaytosta tai ikdantymisesta johtuvaa luonnollista kulumista

Tata rajoitusta ei kuitenkaan sovelleta palovahingoissa tai jos Edunsaaja tai Vakuutuksenottaja voi osoittaa vahingon
syntyneen akillisesta ja odottamattomasta ulkoisesta syysta riippumatta siitd, onko omaisuus ollut kaytossa.

5.4. Petos, kavallus tai vastaava omaisuusrikos
Korvausta ei makseta petoksesta, kavalluksesta tai vastaavasta omaisuusrikoksesta aiheutuneista vahingoista.

5.5. Force majeure
Vakuutuksenantaja ei vastaa menetyksesta, joka voi syntya, jos vahinkoselvitys, korvauksen maksaminen tai vahingoittuneen
omaisuuden ennallistaminen viivastyy seuraavista syista
e  sota, sodan kaltainen tapahtuma, sisallissota, vallankumous, kapina tai mellakka
o tyomarkkinakiista - patee myos silloin, jos vakuutuksen myontdja on ryhtynyt ty6taistelutoimiin tai on niiden
kohteena



e  takavarikointi tai kansallistaminen
e omaisuuden takavarikointi, tuhoaminen tai vahingoittaminen hallituksen tai viranomaisen maarayksesta.

5.6. Toimittajan takuu

Vakuutus ei koske sellaisia omaisuuden virheita, joista toimittaja tai muu osapuoli on vastuussa jonkin erityislain, takuun tai
muun vastaavan sitoumuksen perusteella. Korvaus voidaan kuitenkin suorittaa, jos Vakuutuksenottaja tai edunsaaja pystyy
osoittamaan, etta vastuussa oleva henkil6 ei korvaa tai maksa vahinkoa.

5.7. Vastuu ulkopuolisille
Vakuutus ei koske vastuuta, joka vuokratun omaisuuden Vuokralle ottajalla tai vuokratun omaisuuden muulla mahdollisella
kayttajalla on kolmansia osapuolia kohtaan.

5.8. Poissuljettu omaisuus
Vakuutus ei kata seuraavaa omaisuutta, mukaan lukien tallaisen omaisuuden varusteet:
e lIma-alukset mukaan lukien droonit
e Aseet ja aseiden osat
e  Korut, aidot helmet, jalokivet ja kellot
e Jovahingoittunut omaisuus
e  Elavat eldimet
e  Tupakka ja alkoholi
e  Kateisvarat ja arvopaperit
e Antiikki

6. Huolenpitovelvollisuus
Vuokralle ottajan ja Vuokralle antajan tulee mahdollisuuksien mukaan estaa vaurioiden syntyminen. Kuljetuksen aikana
omaisuus on pakattava ja suojattava siten, ettd vahinkoriski on mahdollisimman pieni.

Ajoneuvon tai perdvaunun tulee olla lukittu seka kyseisten kohteiden ikkunoiden, ovien ja muiden sisdanpaasyteiden on
oltava lukitut. Omaisuuden on oltava erikseen lukittuna, kun sita sailytetaan ns. yhteistiloissa, joihin on paasy esimerkiksi
taloyhtion asukkailla.

Ajoneuvoon tai perdvaunuun ei saa jattaa nakyville koruja tai muita arvokkaita tai varkausalttiita esineita, elleivat ne ole
sielld erikseen lukitussa tilassa.

Avaimia ei saa jattaa eika piilottaa ajoneuvon tai peravaunun tai niiden sailytystilojen laheisyyteen. Avaimiin ei saa merkita
nimea ja osoitetta, jo ka voi paljastaa avaimen 16ytdjalle omaisuuden sijainnin. Lukko on valittémasti vaihdettava tai
sarjoitettava uudelleen, jos avain on joutunut ulkopuolisten haltuun.

Varkausvahingon estamiseksi avaimia ei saa sailyttaa nakyvilla tai sellaisessa lukitsemattomassa paikassa, jossa sivullinen
ennalta tietaa tai voi olettaa avainten olevan.

7. llmoitus vahingosta

Vahingosta on ilmoitettava Omocomille heti, kun saat tietda vahingosta. llmoitus tehdaan Palveluntarjoajan sovelluksen tai
sen verkkosivustolla olevan ilmoituksen kautta. Jos sinulla on kysyttavaa, ota meihin yhteytta soittamalla numeroon +358
44 7944 552 tai sahkopostitse osoitteessa hello@omocom.insurance.

Vahingon sattuessa sinun on toimitettava
e  taytetty vahinkoilmoitus
e  kopio rikosilmoituksesta varkauden tai muun rikoksen tapauksessa
e  kopio kuitista tai muusta ostoasiakirjasta
e  kopio ensisijaisen omaisuuden vakuutusyhtion korvauspaatoksesta

7.1 Nain vahinko korvataan
Kun olet ilmoittanut vahingosta Omocomille, Omocom paattaa, kuinka vahinko korvataan. Vahinko voidaan korvata
korjaamalla omaisuus, uusimalla omaisuus vastaavalla omaisuudella tai rahakorvauksella. Jos paadytaan korjaamiseen,
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Omocomilla on oikeus paattaa korjausmenetelmasta.

Jos Omocom on hyvaksynyt, etta vahinko korvataan korjaamalla, ota yhteytta luotettavaksi katsomaasi korjaamoon ja
pyyda hintatarjous Omocomin hyvaksyttavaksi. Omocomilla on sitten oikeus paattaa, missa omaisuus korjataan tai mista se
ostetaan. Omaisuuden omistajana sinun tulee Omocomin suostumuksella tilata korjaus ja hyvaksya tehty tyo tai reklamoida
siita.

Pienista toimenpiteista, kuten itse suoritetusta korjauksesta, tekstiilien pesusta ja pienistda maalaustoista, voidaan maksaa
korvaus omasta tyona tehtyna. Omalla ty6lla tarkoitetaan materiaalikustannuksia ja kiinteita kustannuksia tyohon
kaytetysta ajasta.

Korjauksen yhteydessa on ensisijaisesti valittava kadytettyja osia. Jos markkinoilla ei ole saatavilla kdytettya osaa
vahingonkorvaushetkelld, voit saada korvauksena summan, jonka kaytetty osa olisi todennakdisesti maksanut.

Jos tavaraa ei korjata, Omocom pitda menetyksena vahinkoa edeltavan markkina-arvon ja vahingon jalkeisen markkina-
arvon erotusta eli arvon alenemista. Markkina-arvolla Omocom tarkoittaa sitd, mitd maksaa vastaavan omaisuuden
ostaminen samassa kunnossa kuin vahingoittunut, tai jos sita ei ole ostettavissa, mita se todennakdisesti olisi maksanut, jos
se olisi ollut ostettavissa.

Jos et noudata Omocomin edella esitettyja ohjeita, vakuutuksen myontajan vastuu rajoittuu kuluihin, jotka olisivat
aiheutuneet silloin, jos ohjeita olisi noudatettu.

8. Vahinkojen arviointia koskevat saannot

8.1. Ikapoistot

Omaisuuden vahingoittuminen tai menetys arvostetaan summaan, jonka omaisuuden ennallistaminen maksaa sen kaypa
arvo huomioon ottaen. Kayvalla arvolla tarkoitetaan omaisuuden arvoa ottaen huomioon omaisuuden ika ja kunto
vahinkohetkella.

Omaisuus arvioidaan alla olevan taulukon mukaan. Omocom perustaa arvionsa siihen, mitd normaaliksi katsottavassa
kaupassa uuden vastaavan omaisuuden ostaminen maksaa, jos omaisuus olisi ostettavissa tai mita se todennakéisesti olisi

maksanut. Tasta hinnasta Omocom tekee poistoja idan, kulumisen, mallimuutosten ja/tai muiden olosuhteiden vuoksi.

Ikdpoisto huomioidaan Vakuutuksenantajan korvausvelvollisuudessa.

) ) Vapaavuosi (ilman lkdvahennys alkavaa
Omaisuus varusteineen N .
ikdvahennysta) vuotta kohden

Tietokone, matkapuhelin, tabletti < 6 kuukautta 20 %
Moottorikayttoiset koneet ja mittauslaitteet 1 vuosi 20 %
Kamerat, GPS-laitteet, muut elektroniset tai optiset laitteet 1 vuosi 20 %
Tyokalut, puutarhatyokalut ja moottorikayttoiset puutarhatydkalut i

. . . . 1 vuosi 10%
seka tekstiili- ja korkeapainepesurit
Polkupyorat, rattaat ja urheiluvalineet 1 vuosi 20%
Kengat ja vaatteet 1 vuosi 50 %

Kohteille, joita ei ole listattu taulukossa tai jos taulukon mukainen arvostus tulee kohtuuttomaksi, omaisuuden arvo
maaritetaan saatavilla olevien arviointityokalujen, kuten kauppapaikkojen ja esineiden arviointipalveluiden, avulla.

8.2. Osallistuminen vahingon kasittelyyn

Sinun on mahdollisimman suuressa maarin myotavaikutettava siihen, ettd vahinkotapahtuma saadaan selvitettya
mahdollisimman pian. Erityisesti sinun on annettava ne selvitykset ja tiedot, joilla voi olla merkitysta vahingon kasittelyn
kannalta. Sinun on erityisesti vastattava vahinkokasittelijan esittamiin kysymyksiin. Jos Vakuutuksenantajalle aiheutuu
vahinkoa osallistumatta jattamisesi johdosta, korvaustasi pienennetdan sen mukaan, mita olosuhteissa voidaan pitaa




kohtuullisena. Vakuutuksenantajalla on aina oikeus ottaa haltuunsa korvattu omaisuus. Jos saat takaisin omaisuutta, josta
olet saanut korvauksen, sinun on palautettava se valittdmasti Omocomille.

8.3. Vakuutustapausten aiheuttaminen

Vakuutus ei ole voimassa, jos olet tahallisesti aiheuttanut vahingon tai pahentanut vahingon seurauksia. Jos sen sijaan olet
aiheuttanut vahingon tai pahentanut vahingon seurauksia térkealla huolimattomuudella, korvausta voidaan alentaa. Sama
patee, jos olet toiminut tai jattanyt toimimatta tietden, etta siihen liittyy merkittava vahingon syntymisen riski.

8.4. Vairat tiedot vahingon yhteydessa

Jos sina tai joku muu, joka hakee korvausta vahingon jalkeen, on tahallaan tai torkeasta huolimattomuudesta vilpillisesti
ilmoittanut, salannut tai piilottanut jotain taman vakuutuksen mukaisen korvausoikeuden arvioinnin kannalta olennaista,
korvausta voidaan alentaa tai se voidaan jattaa kokonaan maksamatta.

8.5. Vahinkojen tarkastus
Vakuutuksenantajalla on oikeus tarkastaa vahinko, joten pyydamme sinua sailyttamaan omaisuuden, kunnes vahinko on
selvitetty.

9. Vanhentumisaika

Vakuutuskorvausta tai muuta vakuutussuojaa haluavan on ilmoitettava asiasta Omocomille viimeistaan vuoden kuluessa
siitd, kun korvauksen hakija on saanut tietaa vakuutustapahtumasta ja vakuutustapahtumasta aiheutuneesta
vahinkoseuraamuksesta. Korvausvaatimus on joka tapauksessa esitettava kymmenen vuoden kuluessa
vakuutustapahtumasta kymmenen vuoden kuluttua vahingon havaitsemisesta, tai muutoin oikeus korvaukseen
menetetaan.

10. Takautumisoikeus
Siita hetkesta, kun Vakuutuksenantaja on maksanut vahingonkorvauksen, oikeutesi vaatia korvausta sinulle
vahingonkorvausvelvolliselta siirtyy Vakuutuksenantajalle.

11. Vakuutuksenantaja
Taman vakuutuksen vakuutuksenantaja on Omocom Forsékring AB (y-tunnus 559097-2377). Omocom on Ruotsin
Finanssivalvonnan (Finansinspektionen) valvonnassa.

Omocom Forsakring AB

Birkagatan 1

113 36 Tukholma, Ruotsi

Puhelin: +46 10 332 02 00

Sahkoposti: hello@omocom.insurance
Verkkosivusto: www.omocom.insurance

12. Vakuutussopimuslaki
Muilta osin tdhin vakuutukseen sovelletaan Suomen vakuutussopimuslain (543/1994) sdannoksia.

13. Henkilotiedot

Sekd Omocom ettd Vakuutuksenantaja kasittelevat henkil6tietoja yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR), muun
asiaankuuluvan lainsdddannon, viranomaismaaraysten ja kunkin yrityksen verkkosivuillaan ilmoittamien henkil6tietojen
kasittelya koskevien tietojen mukaisesti (katso www.imy.se, omocom.insurance ja berkleyforsakring.se/data- sakerhet/).
Ota yhteytta, jos haluat, etta sinulle Iahetetaan kunkin yrityksen yritystiedot.

14, Jos olet tyytymiton korvausratkaisuun Asiasi uudelleenarviointi

Ensiksi - ota yhteyttd Omocomiin

Jos et ole tyytyvainen asiassasi tehtyyn paatokseen, voit aina pyytaa paatosta uudelleenarvioitavaksi joko ottamalla
yhteytta Omocomiin mahdollisen vaarinkasityksen ratkaisemiseksi tai kirjoittamalla valitusvastaavalle osoitteeseen
complaints@omocom.insurance, katso lisatietoja Omocomin verkkosivuilta.
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Omocom Forsdkring AB
Birkagatan 1, 113 36 Tukholma
Puhelin: +46 10 332 02 00

Sahkoposti: hello@omocom.insurance

Verkkosivusto: omocom.insurance

Kuluttajariitalautakunta tai kérdjioikeus

Jos asiasi on kasitelty uudelleen etka ole vielakaan tyytyvainen, sinulla on mahdollisuus kaantya yleisen
kuluttajariitalautakunnan puoleen, joka kasittelee yksityishenkildiden valitukset maksutta. Vakuutusyhtién ratkaisuun on
haettava muutosta kolmen (3) vuoden kuluessa siit3, kun sait kirjallisen tiedon yhtidmme paatoksesta ja mainitusta kolmen
vuoden maaraajasta.

Kuluttajariitalautakunta

Hameentie 3 PL 306, 00531 Helsinki
Puhelin: 029 566 5200 (vaihde)
Sahkoposti: kril@oikeus.fi
Verkkosivusto: www.kuluttajariita.fi

Muutosta voi hakea Helsingin karajaoikeudesta.

SANASTO

Edunsaaja/Vuokralle antaja
Henkild, joka antaa vuokralle vakuutetun omaisuuden, joka on mainittu vakuutuskirjassa.

Kulutustavarat

Polttoaineet ja voiteluaineet, liinat, ulko- ja sisdrenkaat, peitteet, suodattimet, kdydet, tiivisteet, hihnat, ketjut, kivet,
telaketjut, kuljetinhihnat, kuljetinlevyt, viirat, valssipaallysteet ja muut materiaalit, jotka on tarkoitettu kaytettavaksi
huomattavasti lyhyemmassa ajassa kuin omaisuus, johon materiaalia kaytetaan.

Kuluvat tyévilineet
Muotit, veitset, murskaustyokalut, porat, puristus- ja lavistystyokalut, varstat ja muut markkinoilla olevat tavanomaiset
tyokalut.

Ryhmdn edustaja
Osapuoli, joka on tehnyt ryhmasopimuksen vakuutuksen myontajan kanssa.

Ryhmdin jasen
Ennalta maariteltavissa ryhmaan kuuluva osapuoli, jolla on oikeus hakea vakuutusta. Tassa tapauksessa ryhmaan kuuluvat
kaikki, jotka ovat vuokranneet Vuokralle antajan omaisuutta Palveluntarjoajan tarjoamalla alustalla.

Ryhmasopimus

Vakuutuksen myontdjan ja ryhman edustajan vélinen sopimus, joka saatelee, mita vakuutusturvaa Ryhman jasenilla on
mahdollisuus hakea. Voimassa oleva ryhmasopimus on edellytys sille, etta yksittaisia vakuutussopimuksia voidaan tehda
naiden vakuutusehtojen mukaisesti.

Vakuutuksenantaja
Taho, joka on tehnyt vakuutuksenottajan kanssa vakuutussopimuksen ja on velvollinen maksamaan vakuutussopimuksen
mukaisen vakuutuskorvauksen.

Vakuutuksenottaja/Vuokralle ottaja
Henkild, joka on tehnyt vakuutussopimuksen vakuutuksen myontajan kanssa.

Vakuutuskausi
Ajanjakso, jonka vakuutus on voimassa ja jonka ajalta vakuutusmaksu on maksettu.
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Vakuutuskirja

Asiakirja, joka laaditaan heti, kun vakuutus on ilmoitettu tai sitd on muutettu ja joka sisaltaa tiedot vakuutuksen laajuudesta
ja voimassaoloajasta, vakuutusta koskevista perusoikeuksista ja -velvollisuuksista seka vakuutusturvan tarkeista
rajoituksista.

Vakuutusmddra
Summa, johon Edunsaaja on oikeutettu vakuutustapahtuman sattuessa.

Vakuutussopimus

Kutakin vakuutusta koskeva sopimus, jota sovelletaan jokaiseen vakuutukseen ja joka sisdltaa vakuutukseen liittymista
koskevan hakemuksen, kulloinkin voimassa olevat vakuutusehdot, viimeisimman vakuutuskirjan huomioiden
vakuutussopimuslain (543/1994) ja Suomen lain sdannokset yleisesti.

Vakuutustapahtuma
Tapahtuma tai tapahtumat tai vahingot, jotka voivat oikeuttaa vakuutuksesta maksettavaan vakuutuskorvaukseen.



