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Denne forsikring er en frivillig gruppeforsikring, som er omfattet af nedenstaende forsikringsbetingelser.

MyCamper Nordic AB (no. 556908-4808) ("MyCamper”) har som grupprepraesentant indgaet en gruppeaftale med
forsikringsgiveren Omocom Forsakring AB (org.nr. 559097-2377) (“Omocom”), Birkagatan 1, 113 36 Stockholm, Sverige.
Omocom er under tilsyn af Finansinspektionen i Sverige.

I henhold til gruppeaftalen anses alle MyCampers kunder, der lejer eller udlejer kgretgjer, som gruppemedlemmer og har
mulighed for at tegne forsikring i henhold til disse forsikringsbetingelser.

Omocom kan overlade skadebehandlingen til Van Ameyde (org.nr. 556470-9078), Slattagardsvagen 1a, 372 51 Kallinge,
Sverige.

Nar vi anvender betegnelserne "du og "din(e)" i forsikringsbetingelserne, mener — medmindre andet fremgar —
forsikringstageren og gvrige sikrede personer. "Vi" og "os" henviser til Omocom.

FORSIKRINGSDAKNING

1. Forudsaetninger for at forsikringen er geldende

Forsikringen gzelder for det kgretgj, der er angivet i lejeaftalen. Forsikringen gaelder under forudsaetning af, at geeldende
brugervilkar og lejeaftale via MyCamper overholdes. Nedenstaende forudsaetninger skal veere opfyldt i hele
forsikringsperioden. Hvis forudsaetningerne ikke er opfyldt, kan erstatningen nedsaettes eller helt bortfalde.

Kgretgjet skal:
e  vere registreret i Danmark
e  vaere en autocamper, campingvogn, teltvogn eller varebil ombygget til autocamper (campervan).
o veare registreret til kgrsel og ikke veere afmeldt i Motorregistret
e vzere omfattet af en gyldig ansvarsforsikring
e veere udstyret med funktionsdygtigt sporingsudstyr, som er FG-godkendst eller tilsvarende godkendt, hvis
markedsvaerdien overstiger 750.000 kroner

Totalvaegten ma ikke overstige 6.000 kg for autocamper eller campervan og 3.000 kg for campingvogn.

Kgretgjet ma ikke:
e have kgrt mere end 300.000 kilometer
e  vare registreret til erhvervsmaessig anvendelse
e vere ejet af en virksomhed
e  vzre palagt kgrselsforbud

Udlejeren skal veere registreret ejer af kgretgjet eller have skriftlig tilladelse fra den registrerede ejer til at udleje kgretgjet.

Lejeren og eventuel medfgrer skal:
e  veare mindst 23 ar
e have haft gyldigt kgrekort i mindst 3 ar
e have fgrerret til den relevante kgretgjskategori
e vere i besiddelse af kgrekort udstedt i E@S, Storbritannien, Schweiz, Australien, New Zealand, Canada eller USA
e  vare fast bosat i E@S, Storbritannien, Schweiz, Australien, New Zealand, Canada eller USA og kunne fremvise
gyldigt pas eller nationalt ID-kort.

Medfgrer skal veere godkendt af MyCamper og fremga af lejeaftalen.



Lejer eller medfgrer, som er bosat i Australien, New Zealand, Canada eller USA, skal derudover vare i besiddelse af
internationalt kgrekort og kunne fremvise dette pa anmodning.

Hvis kgretgjet skal anvendes uden for Danmark, skal:
e dette oplyses ved booking via MyCamper. Hvis sadan anvendelse ikke er oplyst ved booking, kreever det saerskilt
godkendelse fra MyCamper og kan medfgre tilliegsomkostninger eller &ndrede vilkar
e |ejeren medbringer et gyldigt Grgnt Kort under hele lejeperioden

2. Hvem forsikringen daekker
Forsikringen daekker kgretgjets ejer. Erstatning for skader pa keretgjet udbetales til ejeren i overensstemmelse med disse
forsikringsbetingelser.

Forsikringen daekker ogsa lejeren og eventuel medfgrer i det omfang, det fremgar af fglgende daekninger:
e 5.4.1Vejhjeelp - Transport af kgretgj
e 5.4.2 Vejhjelp — Persontransport
e  5.5Retshjelp
e 5.7 Erstatning til lejer ved reparation
e 6.1 Selvrisikoreduktion (tilleegsdaekning)

Forsikringen medfgrer ingen begraensning af lejerens ansvar i henhold til lejeaftalen.

3. Hvornar forsikringen gaelder
Forsikringen gzelder i den periode, hvor kgretgjet er udlejet i henhold til lejeaftalen (lejeperioden), forudsat at preemien er
betalt.

Derudover gelder fglgende:

e Hvis kgretgjet afhentes fgr det aftalte starttidspunkt, gaelder forsikringen tidligst fra kl. 00:00 pa den dato, hvor
lejeperioden i henhold til lejeaftalen begynder

e Huvis kgretgjet afhentes senere end det aftalte starttidspunkt, geelder forsikringen fra det faktiske tidspunkt for
afhentning.

e Huvis kgretgjet tilbageleveres fgr det aftalte sluttidspunkt, ophgrer forsikringen pa tidspunktet for tilbagelevering.

e  Hvis kgretgjet tilbageleveres senere end det aftalte sluttidspunkt, gaelder forsikringen senest til kl. 23:59 pa den
dato, hvor lejeperioden i henhold til lejeaftalen ophgrer.

Forsikringen gaelder kun, nar lejeren eller en anden medfgrer, som er godkendt af MyCamper og er angivet i lejeaftalen,
forer kgretgjet.

Forsikringen gaelder ikke:
e hvis kgretgjet overlades til en anden part, f.eks. et vaerksted, til reparation eller service
o hvis kgretgjet afmeldes i Motorregistret
o hvis kgretgjet anvendes af ejeren i lejeperioden.

Forsikringen gzelder i maksimalt 90 sammenhangende dage.

4.  Hvor forsikringen geelder
Forsikringen gaelder i Danmark.

Forsikringen gaelder ogsa ved anvendelse uden for Danmark, forudsat at dette er oplyst ved booking via MyCamper. Hvis
sadan anvendelse ikke er oplyst ved booking, kraever det sarskilt godkendelse fra MyCamper og kan medfgre

tilleegsomkostninger eller &@ndrede vilkar.

Ved anvendelse uden for Danmark geelder forsikringen inden for og mellem lande i EU samt Albanien, Andorra, Bosnien-
Hercegovina, Liechtenstein, Monaco, Montenegro, Nordmakedonien, Norge, San Marino, Schweiz og Serbien.

Ved anvendelse uden for Danmark skal lejeren medbringe et gyldigt Grgnt Kort under hele lejeperioden.



5. Hvad forsikringen daekker

5.1 Forsikrede genstande
Forsikringen daekker:
e det kgretgj, der er angivet i lejeaftalen
e fastmonteret udstyr samt standardudstyr, som normalt hgrer til kgretgjet, og som befinder sig i eller pa kgretgjet
pa udlejningstidspunktet
e |Igst udstyr, som tilhgrer kgretgjet, og som normalt anvendes sammen med dette, og som befinder sig i eller pa
kgretgjet pa udlejningstidspunktet

Lyd-, billed- og kommunikationsudstyr er kun daekket, hvis det er fastmonteret i kgretgjet og konstrueret til udelukkende at
blive anvendt i kgretgjet.

For visse typer af genstande gaelder der szerlige erstatningsbegransninger pr. skade. Se punkt 7.

5.2 Dzekning af selvrisiko pa keretgjets forsikring
Denne forsikring deekker ikke ansvar for skader, som skal erstattes gennem kgretgjets ansvarsforsikring eller andet
lovpligtigt ansvar. Sadanne skader skal altid anmeldes til kgretgjets ordinaere forsikring.

Hvis en skade pa det forsikrede kgretgj erstattes gennem koretgjets ordinaere forsikring, for eksempel via ansvarsforsikring,
kaskoforsikring eller fabriksgaranti for kaskoskade, dakker denne forsikring den selvrisiko, der i den forbindelse opkraeves.

Erstatning ydes med op til 10.000 kroner pr. skade.

Erstatning ydes kun, hvis skaden ogsa er deekningsberettiget efter denne forsikring. Dette geelder dog ikke skader, der er
omfattet af ansvarsforsikringen.

Seerlig selvrisiko
Selvrisikoen udggr 10.000 kroner.

5.3 Skade og tab
Forsikringen daekker skade og tab som angivet i punkt 5.3.1 — 5.3.5 nedenfor.

5.3.1 Tyveri
Forsikringen daekker skade eller tab som fglge af:
e tyveri
e  brugstyveri
e roveri
o  forsgg pa tyveri, brugstyveri eller rgveri
e  harvaerk begdet med forsaet i forbindelse med en af ovenstaende handelser.

Seerlig hdndtering ved tyveri af kgretgj

Ved tyveri af kgretgjet gaelder en sagsbehandlingstid pa 30 dage fra det tidspunkt, hvor politianmeldelse er foretaget, og
skaden er anmeldt til Omocom. | denne periode gives der mulighed for, at politiet og vi kan forsgge at genfinde kgretgjet.
Hvis kgretgjet ikke genfindes inden for denne periode, anses det for tabt og kan erstattes.

Begraensninger

Forsikringen daekker ikke tyveri eller haervaerk, hvis nggle eller anden startanordning:
o erefterladti kgretgjet.
o erefterladt i umiddelbar nzerhed af kgretgjet
e  paanden made er gjort tilgeengelig for uvedkommende



Seerlige sikkerhedsforskrifter

e Nar kgretgjet forlades, skal det vaere aflast, og nggle eller anden startanordning skal medtages og opbevares
forsvarligt, sa uvedkommende ikke far adgang til den.

e  Autocampere og campervan skal vaere aflast med taendingslas.

e  Campingvogn skal veere aflast med FG-godkendt |as.

e Udstyr, som tilhgrer kgretgjet, skal vaere aflast i kgretgjet eller fastmonteret pa kgretgjet.

o  Kgretgjet skal vaere udstyret med funktionsdygtigt sporingsudstyr, som er FG-godkendt eller tilsvarende godkendt,
hvis markedsvaerdien overstiger 750.000 kroner.

Hvis sikkerhedsforskrifterne ikke er overholdt, kan erstatningen nedsaettes eller bortfalde. Se punkt 10.
Sikkerhedsforskrifter.

5.3.2 Tyveri begaet af lejer
Hvis lejeren ikke har tilbageleveret kgretgjet i henhold til lejeaftalen, og kgretgjets opholdssted er ukendt, kan dette
erstattes i henhold til punkt 5.3.1 Tyveri.

Forsikringen daekker ikke, hvis det er kendt, hvor kgretgjet befinder sig, og ejeren har mulighed for at fa det tilbage.

Erstatning ydes kun, hvis:
e der er foretaget politianmeldelse uden ungdigt ophold
e gjeren har truffet rimelige foranstaltninger for at fa keretgjet tilbage, for eksempel ved at forsgge at kontakte
lejeren

5.3.3 Brand
Forsikringen daekker skade foradrsaget af:
e  brand
e lynnedslag
e eksplosion
e  pasat brand begaet af tredjemand

Ved brand forstas ild, som er kommet Igs.

Begraensninger
Forsikringen daekker ikke skade, som:
e skyldes eksplosion i motor, udstgdningssystem, daek eller slanger
e skyldes slitage, manglende vedligeholdelse eller teknisk svigt i kgretgjets motor eller andre mekaniske eller
elektriske komponenter, medmindre skaden er opstaet som fglge af brand

5.3.4 Glas (geelder kun for autocamper og campervan)
Forsikringen gzelder kun for autocamper og campervan.

Forsikringen daekker skade pa glas, som bestar i, at ruden revner, knuses eller gennembrydes. For autocamper gaelder
forsikringen kun for glas i fgrerhuset (forrude, sideruder og eventuel bagrude). For campervan gaelder forsikringen som
udgangspunkt glasruder i hele kgretgjet, forudsat at ruden er af glas. Ruder af plast eller lignende materiale er ikke deekket.

Begraensninger
Forsikringen daekker ikke:
e  skader, der ved sammenstg@d, veaeltning, afkgrsel fra vejen eller ved haervaerk begaet med forsaet. Sadanne skader
kan vurderes efter punkt 5.3.5 Kaskoskade.
e  skade pa glastag, lygteglas eller tagluge.
e  skade pa ruder af plast eller andet kompositmateriale, uanset skadearsag. Sadanne skader kan vurderes efter
punkt 5.3.5 Kaskoskade.

Seerlig selvrisiko
Hvis ruden kan repareres i stedet for at blive udskiftet, er selvrisikoen 0 kroner.



5.3.5 Kaskoskade
For at erstatning kan ydes efter punkt 5.3.5 Kaskoskade, er det en forudsaetning, at kgretgjet er omfattet af en gyldig
kaskoforsikring i den ordinzere forsikring.

Forsikringen daekker skade, som opstar ved:
o trafikulykke
o afkgrsel
e  veltning
e anden ydre, pludselig og uforudset haendelse
e haervark begdet med forszet af tredjemand

Begraensninger

Forsikringen daekker ikke skade:
e som skyldes slitage, rust, korrosion, frost, vaede eller fugt samt manglende vedligeholdelse
e som kan erstattes gennem garanti, reklamation eller lignende ordning, f.eks. kaskogaranti
e pakegretgjsdele, som skyldes konstruktions-, fabrikations- eller materialefejl.

Seerlige sikkerhedsforskrifter
o  Kgretgjet ma ikke anvendes under forhold, der medfgrer unormal belastning af kgretgjet.
e  Kgretgjets maksimale lasteevne og maksimale traekvaegt ma ikke overskrides.
e Alle oplukkelige vinduer, tagluger og ventilationsabninger skal vaere forsvarligt lukkede og aflaste inden afgang.

Hvis sikkerhedsforskrifterne ikke er overholdt, kan erstatningen nedsaettes eller bortfalde. Se punkt 10.
Sikkerhedsforskrifter.

Seerlig selvrisiko

Ved skader pa keretgjets gvre dele (hgjdeskader), f.eks. ved sammenstgd med bro, viadukt, traegren, tag eller andet hinder
i hgjden, gaelder en forhgjet selvrisiko. | sddanne tilfaelde fordobles den ordinzere selvrisiko i henhold til geeldende
forsikringsbetingelser.

5.3.6 Dakning for pludselig og uforudset skade
Forsikringen daekker pludselig og uforudset skade pa det forsikrede kgretgj eller dets udstyr, som ikke er omfattet af punkt
5.3.1-5.3.5, forudsat at skaden ikke er undtaget i henhold til disse forsikringsbetingelser.

Forsikringen erstatter:

e  skade pa kgretgjets interigr med op til 35.000 kroner pr. skade

e  skade pa lgst udstyr, som normalt findes i kgretgjet og tilhgrer ejeren eller personer i dennes husstand, dog ikke
tyveriudsat genstande, kontanter eller vaerdipapirer. Maksimal erstatning er 7.500 kroner pr. skade

e tab af eller skade pa nggle, som medfgrer behov for omkodning eller udskiftning af lase. Tab af nggle skal
politianmeldes. Maksimal erstatning er 7.500 kroner pr. skade

e omkostninger ved fejlpafyldning af braendstof eller hvis vandtank fyldes med braendstof, herunder renggring af
tank, ledninger og filtre samt bugsering til naermeste veerksted. Maskinskade som fglge af fejlpafyldning deekkes
ikke. Braendstof erstattes ikke. Maksimal erstatning er 35.000 kroner pr. skade

Begraensninger
Forsikringen daekker ikke skade forarsaget af dyr.

5.4 Vejhjzelp
Hvis kgretgjet ikke kan kgres som fglge af driftsstop eller skade, yder forsikringen erstatning for assistance og transport som

angivet nedenfor.

Ved behov for assistance kontaktes Falck pa telefonnummer +45 7020 2908.



Seerlig selvrisiko
Selvrisikoen udggr 2.000 kroner. Ved driftsstop i udlandet paleegges en ekstra selvrisiko pa 750 kroner.

Ved vejhjaelp som fglge af pludselig og uforudset mekanisk fejl i kgretgjet, som ikke kan henfgres til fgrerens handlinger
eller manglende agtpagivenhed, er selvrisikoen 0 kroner. Selvrisiko gaelder dog altid ved punktering.

5.4.1 Transport af kgretgj
Hvis kgretgjet ikke kan kgres som fglge af driftsstop eller skade, daekker forsikringen:
e bugsering til neermeste vaerksted
e  reparation pa stedet, hvis dette ikke medfgrer hgjere omkostninger
e enklere foranstaltninger sasom starthjeelp, hjulskift, reparation af punktering eller oplasning

Ved afhentning af et kgredygtigt kgretgj erstattes rimelige rejseudgifter.

Forsikringen daekker ogsa transport af kgretgjet til ejerens bopael i Danmark, hvis:
o fgreren rammes af ulykkestilfaelde, akut sygdom eller afgar ved dgden
e ogingen andreirejsefglget kan fgre kgretgjet

Begraensninger
Forsikringen deekker ikke:
e  driftsstop som fglge af mangel pa brandstof
e  driftsstop som skyldes dbenbar uagtsomhed ved vedligeholdelse eller drift fra kgretgjets ejer. Hvis sadanne
omkostninger alligevel afholdes af forsikringsgiveren, er ejeren forpligtet til at tilbagebetale belgbet

5.4.2 Persontransport
Hvis kgretgjet ikke kan kgres som fglge af driftsstop eller skade, deekker forsikringen rimelige omkostninger til transport af
fgrer og passagerer fra skadestedet til det sted, hvor kgretgjet skulle have vaeret tilbageleveret (tilbageleveringsstedet).

Transport til tilbageleveringsstedet erstattes med omkostningen til billigste transportmiddel. | stedet for transport til
tilbageleveringsstedet kan omkostninger til videre transport til et andet bestemmelsessted erstattes, hvis dette ikke
medfgrer hgjere omkostninger.

Forsikringen deekker ogsa transport af passagerer, hvis:
o fgreren rammes af ulykkestilfeelde, akut sygdom eller afgar ved dgden
e ogingen andreirejsefglget kan fgre kgretgjet

Begraensninger

Forsikringen daekker ikke:
e transport, hvis kgretgjet kan repareres inden for rimelig tid under hensyntagen til den videre rejse
e meromkostninger til transport af andet end almindelig personlig bagage

5.5 Retshjzlp

Forsikringen daekker rimelige og ngdvendige udgifter til advokat, retsafgifter, sagkyndige og vidner for ejeren, brugeren
eller fgreren i forbindelse med tvister, der har sammenhang med brugen af det forsikrede kgretgj, og som kan indbringes
for de almindelige domstole (byret, landsret og Hgjesteret).

Daekningen gaelder kun for tvister, der opstar i forsikringsperioden.
Retshjaelpsdaekningen er en refusionsordning, som giver ret til erstatning for rimelige og ngdvendige dokumenterede
udgifter i tvister, der er daekket af forsikringen. Omocom erstatter omkostninger i henhold til denne daekning, men er ikke

part i tvisten.

Den sikrede kan frit vaelge advokat. Hvis flere parter pa samme side i samme tvist har ret til deekning, kan Omocom kraeve,
at disse benytter samme juridiske bistand.



Omocom skal kontaktes, fgr der padrages omkostninger i forbindelse med en tvist. Omocom skal underrettes skriftligt
hurtigst muligt og senest ét ar efter, at tvisten er opstaet, og advokat er engageret.

Begraensninger
Forsikringen deekker med op til 200.000 kroner. For tvister mod forsikringsgiveren daekkes retshjeelpen med maksimalt
25.000 kroner. Forsikringen gzelder ikke for tvister mellem ejer og lejer.

Seerlig selvrisiko
Selvrisikoen er 20.000 kroner.

5.6 Tab af lejeindtaegt
Forsikringen daekker tab af lejeindtaegt for kgretgjets ejer, som opstar som fglge af en skade, der er deekningsberettiget

efter denne forsikring.

Daekningen omfatter en kommende lejeperiode, som var booket via MyCamper pa skadetidspunktet, og som ikke kan
gennemfgres som fglge af skaden.

Der ydes ikke erstatning for den igangvaerende lejeperiode pa skadetidspunktet.

Erstatning ydes kun, hvis:
e den afbestilte lejeperiode var booket via MyCamper

skaden, der ligger til grund for afbestillingen, er indtruffet i forsikringsperioden
e  kogretgjet ikke er repareret eller erstattet inden starttidspunktet for den kommende lejeperiode

afbestillingen vedrgrer en lejeaftale med starttid inden for 14 dage fra skadetidspunktet.

Erstatning ydes med op til 500 kroner pr. dggn i maksimalt 14 dage. Erstatningen kan ikke overstige det faktiske tab af
lejeindtaegt pr. dggn.

5.7 Erstatning til lejer ved reparation
Hvis kgretgjet ikke kan anvendes som fglge af en deekningsberettiget skade og skal repareres pa vaerksted, ydes der
erstatning til lejeren med 750 kroner pr. person pr. dag, dog maksimalt 3.500 kroner i alt, i op til tre (3) dage.

Erstatning ydes fra det tidspunkt, hvor skaden indtraeffer, og indtil det tidligste af fglgende tidspunkter:
o kgretpjet er repareret, eller
e det er konstateret, at reparation ikke kan gennemfgres

5.8 Tab af bonus
Forsikringen daekker et engangsbelgb for tab af bonus som fglge af, at kgretgjets ordinzere forsikring belastes i forbindelse
med udlejning via MyCamper.

Der ydes erstatning for tab af bonus i op til ét forsikringsar, dog maksimalt 1.500 kroner.

5.9 Regresdaekning

Forsikringsbegivenheden under denne bestemmelse er et regreskrav fremsat af kgretgjets primaere
ansvarsforsikringsselskab mod den sikrede som direkte fglge af udlejning af det forsikrede kgretgj mod betaling via
MyCamper-platformen.

Dakningen galder alene, nar regreskravet vedrgrer:
e manglende oplysning om peer-to-peer-udlejning; eller
e  pastaet overtraedelse af forsikringsbetingelser vedrgrende udlejning eller erhvervsmaessig anvendelse af det
forsikrede kgretgj.

Daekningen galder udelukkende for udlejninger formidlet via MyCamper-platformen.



Daekningens omfang
Ved en daekningsberettiget skade erstatter forsikringsselskabet det regresbelgb, som det primaere forsikringsselskab lovligt
kan kraeve af den sikrede, op til DKK 50.000 pr. forsikringsbegivenhed.

Dzekningen kan ikke udvide eller erstatte den primaere ansvarsforsikring for kgretgjet.

Undtagelser
Forsikringen deekker ikke, hvis:
e den sikrede har handlet forsaetligt eller groft uagtsomt;
e den sikrede har afgivet urigtige eller vildledende oplysninger;
e  regreskravet udspringer af strafbare forhold;
e  kgretgjet er anvendt ulovligt;
e skaden ikke er relateret til en udlejning gennemfgrt via MyCamper-platformen.

Det forhold alene, at det forsikrede kgretgj udlejes mod betaling via MyCamper-platformen, anses ikke i sig selv som grov
uagtsomhed.

6.  Selvrisiko
Forsikringen gaelder med en grundlaeggende selvrisiko pa 20.000 kroner pr. skade. Hvis der geelder en seerlig selvrisiko for
en bestemt daekning eller en bestemt type skade, fremgar dette af de relevante afsnit i forsikringsbetingelserne.

Selvrisikoen betales af lejeren i henhold til vilkarene i lejeaftalen via MyCamper.

Hvis samme skade er omfattet af flere deekninger i forsikringen, anvendes kun én selvrisiko svarende til den hgjeste
geeldende selvrisiko.

6.1 Selvrisikoreduktion (tillaegsdaekning)
Hvis selvrisikoreduktion er omfattet af forsikringen, fremgar dette af forsikringsbeviset.

Selvrisikoreduktion indebaerer, at den grundlaeggende selvrisiko nedsaettes fra 20.000 kroner til 3.000 kroner pr. skade.

Selvrisikoreduktion geelder ikke for:
e hgjdeskader
e  skader pa markiser, som er opstaet, mens disse har veeret udfoldet under ugunstige vejrforhold
e  skader pa vinduer, som er opstaet under kgrsel, nar disse har vaeret abne
e skader, hvor sikkerhedsforskrifterne i punkt 10 ikke er overholdt

7.  Maksimal erstatning
Forsikringen daekker skade med op til 1.000.000 kroner pr. skade. Erstatningen kan dog aldrig overstige kgretgjets
markedsvaerdi umiddelbart fgr skaden.

Begraensninger
Erstatning ydes med op til det belgb, der er oplyst for kgretgjet. Det oplyste belgb udggr forsikringens maksimale
erstatning, selv om kgretgjets markedsvaerdi er hgjere.

For visse typer af genstande gaelder fglgende erstatningsbegraensninger pr. skade:
e  Lyd-, billed- og kommunikationsudstyr, som er fastmonteret i kgretgjet, erstattes med op til 20.000 kroner
e Lgst udstyr, som tilhgrer kgretgjet og normalt anvendes sammen med dette, erstattes med op til 7.500 kroner
e  Folie og maerkater erstattes med op til 10.000 kroner



8. Hvad forsikringen ikke daekker
Forsikringen deekker ikke:

e  erstatningsansvar over for tredjemand. Sadant ansvar deaekkes af kgretgjets ordinaere forsikring

e  skader, som kan erstattes gennem anden forsikring, garanti eller lignende ordning, ud over hvad der fremgar af
punkt 5.2

° maskinskader, der er begraenset til kgretgjets mekaniske, elektriske eller elektroniske komponenter, sdsom motor
og gearkasse, og som ikke er en fglge af en deekningsberettiget ydre handelse i henhold til disse
forsikringsbetingelser

° skader, der opstar ved normal brug af kgretgjet, sasom ridser, maerker eller andre overfladiske skader, som ikke
pavirker kgretgjets funktion, og som er mindre end fem (5) centimeter i diameter

e skade, der opstar gradvist og ikke er en fglge af en pludselig og uforudset haendelse

e tab af braendstof, olie eller andre vaesker som fglge af normalt forbrug eller ved, at niveauet ved tilbagelevering er
lavere end ved udlejning

e skade, der skyldes eller er forarsaget af utilstraekkeligt niveau af kglevaeske, olie eller lignende

e  skade, der opstar som fglge af fejlagtig anvendelse af kgretgjet eller dets udstyr

e  skade, der opstar, nar kgretgjet anvendes til konkurrence, traening, hastighedskgrsel eller stuntlignende aktiviteter

e  skade, der forela f@r lejeperiodens begyndelse

e forvaerring af eksisterende skader eller skader i samme omrade som en eksisterende skade

e  skade forarsaget af rotter, mus eller andre skadedyr

e omkostninger til udskiftning eller behandling af uskadede dele som fglge af farve- eller nuanceforskelle.

9. Sikkerhedsforskrifter
Sikkerhedsforskrifterne skal overholdes af forsikringstageren, lejeren, medfgrer samt enhver anden person, der anvender
koretgjet med tilladelse. Formalet med sikkerhedsforskrifterne er at forebygge og begraense skader.

Hvis sikkerhedsforskrifterne ikke er overholdt, kan erstatningen nedsaettes eller bortfalde i overensstemmelse med reglerne
i forsikringsaftaleloven.

Ved vurderingen lsegges der blandt andet vaegt pa graden af uagtsomhed, de gvrige omstandigheder, hvem der har
tilsidesat sikkerhedsforskrifterne, samt sammenhzangen mellem overtraedelsen og den indtrufne skade.

Hvis erstatningen nedszettes eller bortfalder, kan dette medfgre, at lejeren i henhold til lejeaftalen ma baere en stgrre del af
omkostningerne ved skaden, end det ellers ville have veeret tilfeeldet.

For forsikringen gaelder bade generelle sikkerhedsforskrifter og szerlige sikkerhedsforskrifter for visse skadehaendelser. De
sarlige sikkerhedsforskrifter fremgar af de relevante afsnit i forsikringsbetingelserne.

Generelle sikkerhedsforskrifter
. Kgretgjet ma ikke fgres af en fgrer, der er pavirket af alkohol, narkotika, leegemidler eller andre berusende midler i
strid med geeldende lovgivning
e  Fgreren skal have gyldigt kgrekort og opfylde de geeldende alderskrav for at fgre koretgjet
e  Kgretgjet ma ikke anvendes, hvis det er palagt kgrselsforbud, eller hvis dette indtrader i lejeperioden
e  Producentens anvisninger vedrgrende brug, vedligeholdelse og reparation af kgretgjet og dets udstyr skal fglges
o  Kgretgjet skal veere i lovlig stand og opfylde krav til lovpligtigt udstyr, herunder tilstraekkelig mgnsterdybde pa deek
e  Bestemmelserne i MyCampers brugervilkar og lejeaftale skal overholdes
e  Geeldende lovgivning og myndighedskrav skal overholdes

10. Anmeldelse af skade

Skade skal anmeldes til Omocom snarest muligt efter, at du har faet kendskab til skaden. Anmeldelse sker via Omocoms
skadeformular. Hvis anmeldelsen sker for sent, og dette medfgrer et tab for forsikringsgiveren, kan erstatningen nedsaettes
i overensstemmelse med forsikringsaftaleloven.



Ved skade skal fglgende indsendes:
o fuldsteendigt udfyldt skadeanmeldelse
e kopi af lejeaftalen
e kopi af kgrekort for samtlige fgrere omfattet af lejeaftalen
e dokumentation, der underbygger skaden og dens omfang, f.eks. fotografier, kvitteringer eller
reparationsdokumentation
e  kopi af politianmeldelse ved tyveri, haerveerk eller andet strafbart forhold
o  afggrelse eller dokumentation fra anden forsikring, hvis der kraeves erstatning for selvrisiko efter punkt 5.2.

Ved skade i udlandet skal der desuden indsendes skadeanmeldelse i henhold til international standard (European Accident
Statement eller tilsvarende).

Omocom har ret til at indhente yderligere oplysninger og dokumentation, som er ngdvendige for at vurdere retten til
erstatning.

Ved spgrgsmal kan Omocom kontaktes pa telefonnummer +45 33411973 eller via e-mail til hello@omocom.insurance. Ved
spgrgsmal om en igangvaerende sag bedes du svare pa den e-mail, du har modtaget i forbindelse med skadeanmeldelsen.

Ved behov for vejhjeelp eller assistance kontaktes Falck pa telefonnummer +45 7020 2908. Oplys navn,
registreringsnummer og skadearsag.

Ejeren er ansvarlig for:
e atdokumentere, at skaden er indtruffet i forsikringsperioden, og at den er deekningsberettiget efter disse
forsikringsbetingelser
e atfremlaegge dokumentation for kgretgjets tilstand ved udlejningens begyndelse og fgr skaden indtraf
e at treffe rimelige foranstaltninger for at begraense skadens omfang

10.1. Medvirken ved skadebehandling
Du skal i stgrst mulig omfang medvirke til, at skadeforlgbet kan afklares sa hurtigt som muligt. Du er forpligtet til at give
oplysninger, som kan have betydning for skadesopggrelsen, og til at besvare spgrgsmal fra den, der behandler sagen.

Hvis forsikringsgiveren lider et tab som fglge af manglende medvirken, kan erstatningen nedszettes til det, der efter
omstaendighederne anses for rimeligt.

10.2. Undersggelse af skade
Forsikringsgiveren har ret til at fa skaden undersggt. Du bedes derfor beholde genstanden, indtil skadesopggrelsen er
afsluttet.

10.3. Urigtige oplysninger ved skade

Hvis du eller en anden, som kraever erstatning, forsaetligt eller ved grov uagtsomhed har afgivet urigtige oplysninger, fortiet
oplysninger eller pa anden made vildledt forsikringsgiveren om forhold af betydning for vurderingen af retten til erstatning,
kan erstatningen nedsaettes eller bortfalde.

10.4. Regres
Nar forsikringsgiveren har udbetalt erstatning, indtraeder forsikringsgiveren i din ret til at kreeve erstatning fra den, der er
ansvarlig for skaden.

10.5. Ejendomsret til erstattet genstand
Forsikringsgiveren overtager ejendomsretten til den erstattede genstand.

11. Skadeopggrelse
Nar skaden er anmeldt, afggr Omocom, hvordan skaden skal erstattes. Erstatning kan ske i form af reparation med henblik
pa at genoprette funktionen, genanskaffelse eller kontant erstatning.



Ved genanskaffelse eller reparation har Omocom ret til at bestemme, hvor indkgb og reparation skal foretages under
hensyntagen til omkostningseffektivitet og tilgeengelighed. Omocom har endvidere ret til at fastlaegge, hvilken
reparationsmetode der skal anvendes.

Ved reparation skal du kontakte en reparatgr i samrad med Omocom, og der skal indhentes et prisoverslag til godkendelse.
Du som ejer er ansvarlig for at bestille, godkende og om ngdvendigt reklamere over det udfgrte arbejde i
overensstemmelse med geldende lovgivning.

For mindre arbejder, sasom egen reparation, rensning af tekstiler og mindre malerarbejde, kan der ydes erstatning for eget
arbejde. Erstatning for eget arbejde ydes med 150 kroner pr. time ud over dokumenterede materialeomkostninger. Sadan
erstatning forudsaetter forhandsgodkendelse fra Omocom.

Omocom har ret til at kraeve, at brugte eller alternative dele anvendes, hvor dette er muligt.

Hvis du ikke fglger Omocoms anvisninger som naevnt ovenfor, er Omocoms ansvar begraenset til den omkostning, der ville
veere opstaet, hvis anvisningerne var blevet fulgt.

11.1. Veerdiansaettelse af kgretgj og udstyr
Erstatning for skade fastsaettes pa grundlag af kgretgjets eller udstyrets markedsveerdi umiddelbart fgr skaden.

Ved markedsveerdi forstas den pris som kgretgjet eller genstanden pa skadetidspunktet med rimelighed kunne vaere solgt
for pa det abne marked, for eksempel ved handel mellem private eller via forhandler, under hensyntagen til alder, stand,
anvendelse og gvrige omstaendigheder.

Hvis en kgretgjsdel ikke laengere produceres eller ikke kan anskaffes brugt, fastsaettes erstatningen pa grundlag af
omkostningen til en tilsvarende del til et tilsvarende kgretgj pa det abne marked.

For genstande, der er angivet i tabellen nedenfor, beregnes erstatningen pa grundlag af dagsprisen pa skadetidspunktet
som ny med fradrag efter de angivne procentsatser. @vrigt udstyr erstattes til markedsvaerdi.

Alder og erstatning i procent (%)
Genstand inkl. tilbehgr
<1ar 1ar 2ar 3ar 43ar 5ar 6 ar 7 ar >8 ar

Audiovisuelt udstyr 100 85 75 65 55 45 35 25 20
Bilbatteri 100 80 60 40 30 20 20 20 20
Batteri til el- og hybridkgretgjer 100 100 100 90 75 50 25 25 25
Markiser og solsejl 100 85 70 60 50 40 30 20 20
Alufeelge 100 100 90 80 70 60 40 30 20
Daek* 100 100 70 60 50 40 20 0 0
Tagbokse, bagagebzerere og ekstralys 100 70 60 50 30 20 20 20 20
Bgrnesaeder 100 80 70 60 50 40 20 20 20
Hvidevarer, husholdningsapparater,

. 100 90 80 70 60 50 40 30 20
varmesystemer og lignende udstyr
Andet fast inventar (f.eks.
kgkkeninventar, undtagen mekanisk 100 95 90 85 80 75 70 60 50
udstyr)

* Forudsat at daekkene er i lovlig stand og opfylder geeldende krav til mgnsterdybde pG skadetidspunktet.



GENERELLE BETINGELSER

12. Forzeldelse
Enhver, der gnsker forsikringsdaekning eller erstatning, skal anmelde kravet til Omocom i overensstemmelse med reglerne i
forsikringsaftaleloven § 29.

Krav foraeldes tre ar efter udgangen af det kalenderar, hvor den berettigede fik eller burde have faet kendskab til kravet og
de forhold, der begrunder det.

Hvis kravet er anmeldt rettidigt til Omocom, har den berettigede mindst seks maneder fra det tidspunkt, hvor Omocom har
meddelt sin endelige afggrelse, til at anleegge sag.

13. Forsat og grov uagtsomhed
Forsikringen daekker ikke skade, som den sikrede forsaetligt har forarsaget.

Hvis skaden er forarsaget ved grov uagtsomhed, kan erstatningen nedsaettes eller bortfalde i overensstemmelse med
forsikringsaftaleloven.

Det samme gaelder, hvis den sikrede i gvrigt, ma anses for at have handlet eller undladt at handle med viden om, at dette
indebar en nzrliggende risiko for, at skaden ville indtraeffe.

Det samme gaelder, hvis skaden er forarsaget af lejeren, medfgrer eller en anden person, som med den sikredes samtykke
fgrer eller anvender kgretgjet.

14. Generelle undtagelser

14.1. Leverandgransvar og garanti
Forsikringen daekker ikke fejl eller skader pa genstande, som leverandgren eller andre er ansvarlige for i henhold til garanti
eller lignende ordning. Forsikringen deekker dog, hvis det dokumenteres, at den ansvarlige ikke opfylder sine forpligtelser.

14.2. Svig, bedrageri eller lignende forbrydelser
Der ydes ikke erstatning for skader, som er forarsaget af den sikrede eller af nogen, der handler i forstaelse med den
sikrede, ved svig, underslab eller lignende forbrydelser.

14.3. Krig, terror og uroligheder

Forsikringen deaekker ikke skader, der direkte eller indirekte skyldes eller star i forbindelse med krig, krigslignende
handelser, borgerkrig, revolution, oprgr, optgjer, terrorhandlinger, sabotage eller foranstaltninger truffet af myndigheder,
som ulovligt har overtaget magten.

14.4. Atomskader
Forsikringen daekker ikke skader, der direkte eller indirekte skyldes atomkernereaktioner eller anden nuklear proces.

14.5. Force majeure
Forsikringsgiveren er ikke ansvarlig for tab, der opstar som fglge af, at skadebehandling, udbetaling af erstatning eller
genoprettelse af skadet genstand forsinkes pa grund af:

e  krig, krigslignende haendelser, borgerkrig, revolution, oprgr eller optgjer

e arbejdsmarkedskonflikter, uanset om forsikringsgiveren er part i konflikten eller ej

e konfiskation eller nationalisering

e rekvisition, gdeleeggelse af eller skade pa ejendom efter pabud fra myndigheder.

15. Fortrydelsesret og ret til at opsige frivillig forsikring
Dette afsnit geelder for den frivillige gruppeforsikring, der er omfattet af disse forsikringsbetingelser.



15.1. Fortrydelsesret
Hvis forsikringen er tegnet ved fjernsalg, har gruppemedlemmet ret til at fortryde aftalen inden for 14 dage fra det
tidspunkt, hvor forsikringen er indgaet, i overensstemmelse med forbrugeraftaleloven.

Hvis fortrydelsesretten udnyttes, tilbagebetales preemien, forudsat at der ikke er indtruffet en skade i perioden.

15.2. Ret til at opsige forsikringen
Gruppemedlemmet har ret til enhver tid at opsige forsikringen ved at give meddelelse til grupperepraesentanten eller
forsikringsgiveren.

Hvis forsikringen opsiges efter, at den er tradt i kraft, tilbagebetales praemien ikke.

16. Forsikringsgiver
Forsikringsgiver er Omocom Forsakring AB. Omocom har hovedkontor i Stockholm, Sverige, og star under tilsyn av den
svenske Finansinspektionen.

Omocom Forsakring AB
Organisationsnummer: 559097-2377
Adresse: Birkagatan 1, 113 36 Stockholm
Telefon: +46 10 332 02 00

E-post: hello@omocom.insurance
Nettsted: www.omocom.insurance

17. Oplysninger om forsikringsdistribution

17.1. Tilknyttet accessorisk forsikringsformidler
MyCamper er registreret hos det svenske selskabsregister (Bolagsverket) som tilknyttet accessorisk forsikringsformidler for
Omocom Forsakring AB. Registreringen vedrgrer skadesforsikring og er begranset til bestemte forsikringsklasser.

MyCamper Nordic AB

Organisationsnummer: 556908—-4808
Adresse: Sidenvavargatan 17, 753 19 Uppsala
Telefon: +46 187 51 21 80

Websted: www.mycamper.com

E-mail: support@mycamper.com

Registreringen og dens omfang kan kontrolleres hos:

Det svenske selskabsregister (Bolagsverket)
Postadresse: 851 81 Sundsvall

Telefon: 0771-670 670

E-mail: bolagsverket@bolagsverket.se
Websted: www.bolagsverket.se

P& anmodning oplyser Omocom, om en medarbejder hos MyCamper har ret til at distribuere forsikringer, og om denne ret
er begranset til en bestemt type forsikring eller bestemte forsikringsklasser.

For de forsikringer, der er omfattet af disse vilkar, distribuerer MyCamper udelukkende Omocoms forsikringsprodukter og
handler péd vegne af Omocom. Distributionen sker uden radgivning.

17.2. Tilsyn
Den svenske finanstilsynsmyndighed (Finansinspektionen) fgrer tilsyn med MyCampers forsikringsdistribution, men ikke
med MyCampers gvrige virksomhed.

Den svenske finanstilsynsmyndighed (Finansinspektionen)
Postadresse: Box 7821, 103 97 Stockholm
Telefon: 08-408 980 00


mailto:hello@omocom.insurance
https://www.omocom.insurance/
http://www.mycamper.com/
mailto:support@mycamper.com
mailto:bolagsverket@bolagsverket.se
http://www.bolagsverket.se/

Websted: www.fi.se
E-mail: finansinspektionen@fi.se

Den svenske forbrugermyndighed (Konsumentverket) fgrer tilsyn med MyCampers markedsfgring.

Den svenske forbrugermyndighed (Konsumentverket)
Postadresse: Box 48, 651 02 Karlstad

Telefon: 0771-525 525

Websted: www.konsumentverket.se

E-mail: konsumentverket@konsumentverket.se

17.3. Ansvar, ejerforhold og vederlag
Omocom haefter for rent formuetab, der opstar som fglge af, at MyCamper forszetligt eller uagtsomt tilsidesaetter sine
forpligtelser i forbindelse med forsikringsdistributionen.

MyCamper har ingen kvalificeret ejerandel i Omocom, og Omocom har ingen kvalificeret ejerandel i MyCamper.
MyCamper modtager vederlag fra Omocom i form af provision for forsikringsdistributionen.

17.4. Klager
Hvis du er utilfreds med MyCampers forsikringsdistribution, kan du henvende dig til vores klageansvarlige.
Kontaktoplysninger og information om klager og ekstern tvistbilaeggelse findes under overskriften ”Huvis vi ikke er enige”.

18. Forsikringsaftaleloven
For denne forsikring geelder i gvrigt bestemmelserne i forsikringsaftaleloven.

19. Personoplysninger
Personoplysninger behandles af Omocom i overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen (GDPR),
databeskyttelsesloven og @vrig relevant lovgivning.

Oplysninger om behandling af personoplysninger findes pa Omocoms hjemmeside (omocom.insurance). Du kan kontakte
os, hvis du gnsker at fa tilsendt disse oplysninger.

Omocom kan anvende underleverandgrer til at udfgre visse opgaver, herunder i forbindelse med skadebehandling.
Sadanne underleverandgrer kan fa adgang til personoplysninger og vil behandle disse i overensstemmelse med geeldende
databeskyttelseslovgivning.

20. Huvis vi ikke er enige
Hvis du ikke er tilfreds med afggrelsen i en sag, anbefaler vi, at du fgrst kontakter Omocom for at fa afklaret eventuelle
misforstdelser. Du kan ogsd anmode om, at sagen bliver revurderet.

Klager kan indsendes skriftligt til vores klageansvarlige pa e-mail: complaints@omocom.insurance

Omocom Forsakring AB

Adresse: Birkagatan 1, 113 36 Stockholm
Telefon: +46 10 332 02 00

E-mail: complaints@omocom.insurance
Hjemmeside: omocom.insurance

Ankenavnet for Forsikring
Hvis du ikke er tilfreds med forsikringsgiverens afggrelse, kan du indbringe sagen for Ankenaevnet for Forsikring, som er en
uafhaengig klageinstans, der behandler tvister mellem forbrugere og forsikringsselskaber.

Klagen skal som udgangspunkt indgives senest tre ar efter, at du fik kendskab til forholdet. Der kan opkraeves et gebyr for
behandling af klagen.
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Ankenaevnet for Forsikring

Adresse: @stergade 18, 1100 Kgbenhavn K
Telefon: +45 33 15 89 00

E-mail: ankeforsikring@ankeforsikring.dk
Hjemmeside: www.ankeforsikring.dk

Domstolsbehandling
Tvister kan ogsa indbringes for de almindelige domstole.

DEFINITIONER

Booking
Den aftale om udlejning, der indgas via MyCamper, og som danner grundlag for lejeaftalen.

Forsikringsaftale
Den aftale, der geelder for den enkelte forsikring, og som omfatter ansggning om tilslutning til forsikringen, geeldende
forsikringsbetingelser, seneste forsikringsbevis, forsikringsaftaleloven samt gvrig relevant lovgivning.

Forsikringsbelgb
Det belgb, der maksimalt kan udbetales i henhold til forsikringen ved et forsikringstilfaelde.

Forsikringsgiver
Den virksomhed, som har indgdet forsikringsaftalen med grupperepraesentanten og er forpligtet til at udbetale erstatning i
henhold til aftalen.

Forsikringsperiode
Den periode, hvor forsikringen er gyldig, og hvor der er betalt praemie.

Forsikringstager
Den person, som har indgaet forsikringsaftalen med forsikringsgiveren.

Forsikringstilfaelde
Den eller de haendelser eller skader, der kan give ret til erstatning i henhold til forsikringen.

Gruppeaftale

Aftalen mellem forsikringsgiveren og gruppereprasentanten, som fastlaegger, hvilken forsikringsdaekning
gruppemedlemmerne kan ansgge om. En gyldig gruppeaftale er en forudsatning for, at der kan indgas individuelle
forsikringsaftaler i henhold til disse forsikringsbetingelser.

Gruppemedlem
En person, som tilhgrer en pa forhand defineret gruppe og har ret til at ansgge om forsikring.

Grupperepraesentant
Den part, som har indgaet gruppeaftalen med forsikringsgiveren.

Hgjdeskader
Skader forarsaget af, at kgretgjet kolliderer med viadukt, portal, bygning, ledning eller lignende eller szetter sig fast i en
tunnel.

Interigr

Med interigr forstas kgretgjets indvendige overflader, indretning og fastmonterede installationer, herunder sader, betrak,
paneler, gulv, loft og fastmonteret udstyr i beboelsesdelen, sdsom skabe, kgkken og hvidevarer. Interigr omfatter ikke
glasruder, karosseridele, tekniske komponenter eller Igst udstyr.
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Karetgj
Det kgretgj, der er angivet i lejeaftalen og omfattet af forsikringen. Kgretgjet omfatter fastmonterede dele, standardudstyr
og integrerede installationer, som hgrer til kgretgjet.

Lejeperiode
Den periode, hvor kgretgjet er udlejet i henhold til lejeaftalen.

Lejer
Den person, der i henhold til lejeaftalen lejer kgretgjet via MyCamper.

Medfgrer
Person, der i henhold til lejeaftalen er godkendt til at fgre kgretgjet i lejeperioden.

Pludselig og uforudset haendelse
En pludselig haendelse betyder, at den skadeudlgsende begivenhed sker hurtigt. En uforudset haendelse betyder, at
begivenheden sker uventet og normalt ikke kunne forudses eller forhindres.

Sikrede
Det gruppemedlem, som lejer eller udlejer det forsikrede kgretgj, og som er omfattet af forsikringen i henhold til disse
forsikringsbetingelser.

Udstyr

Udstyr, der tilhgrer kgretgjet og normalt anvendes sammen med dette, og som befinder sig i eller pa kgretgjet ved
udlejningstidspunktet. Udstyr omfatter bade fastmonteret og Igst udstyr, medmindre andet fremgar af
forsikringsbetingelserne. Personlige ejendele anses ikke som udstyr.



