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Forsakringen ar en frivillig gruppférsakring som omfattas av forsakringsvillkoren nedan. MyCamper Nordic AB (no. 556908—
4808) har i egenskap av gruppforetradare ingatt gruppavtal med férsakringsgivaren Dina Forsakring AB (org.nr. 516401—
8029), Skeppsbron 2, 103 18 Stockholm. Genom gruppavtalet ar samtliga av MyCampers kunder som hyr eller hyr ut
fordon, gruppmedlemmar och kan vilja att teckna denna férsakring enligt villkoren nedan.

Representant for forsakringsgivaren och ombudet i denna gruppforsakring ar Omocom Forsakring AB (org.nr. 559097—
2377), Birkagatan 1, 113 36 Stockholm. Omocom har utsetts att sélja och administrera denna forsakring fér Dina
Forsakrings rakning.

Bade Dina Forsakring AB och Omocom Forsakring AB star under tillsyn av den svenska Finansinspektionen.

N&r vi anvander orden ”"du” och “din” i villkoren, menar vi— om inget annat anges bade forsakringstagaren och var och en
av de 6vriga forsdkrade. Med "vi” och "o0ss” avses Dina Forsakringar och Omocom.

FORSAKRINGSSKYDD

1.  Forutsdttningar for att forsakringen ska galla
Forsakringen tecknas i samband med val av omfattning Complete vid bokning av fordon genom MyCamper.

Om omfattningen uppgraderas vid senare tillfalle an vid ursprunglig bokning galler forsikringen med en kvalificeringstid pa
sju (7) dagar. Under kvalificeringstiden galler inte forsakringen for handelser enligt punkt 4 som intraffar under
kvalificeringstiden.

2.  Vem forsakringen giller for
Forsakringen galler for hyrestagare som bokat fordon genom MyCamper och som valt omfattning Complete, dar
avbestéllningsforsakringen enligt dessa villkor ingar.

3.  Nar forsdkringen giller
Forsakringen galler fran utfardandet av bokningsbekraftelsen, eller i de fallen forsakringen laggs till senare, fran det datum
nar uppgraderingen gjordes. Forsakringen upphor att gélla nar du har checkat in pa bokningen for aktuellt fordon.

4.  Vad forsdkringen géller for
Forsakringen galler for de avbestallningskostnader som ska betalas enligt gdllande avbestallningsvillkor genom MyCamper
och aktuell bokning.

Kostnader ersatts om du behdver avboka till foljd av:

e  Akut sjukdom*, olycksfall eller dédsfall som drabbar dig, ndra anhérig* till dig, medresenar* eller person du ska
besdka under resan. Handelsen ska ha uppstatt efter att forsakringen képtes men innan planerad avresa. Detta
galler dven vid ovantad forsamring av ett medicinskt intygat kroniskt medicinskt tillstand.

e  Ovantad uppsagning fran tillsvidareanstallning som drabbar dig som bokat resan, férutsatt att detta inte var kant
vid bokningstillfallet

e Attt du ovantat tilltrader en anstallning, om du var arbetsl6s vid tidpunkten for resans bokning, och forutsatt att
arbetsgivaren skriftligen bekraftar att du inte kan genomféra resan pa grund av tilltradet.

e  Att du pa grund av oplanerad mobiliseringsorder fran férsvarsmakt, civilforsvar eller raddningstjanst inte kan
genomfdra resan eller kan genomféra den forst vid ett senare tillfille.

e Att husdjur som tillhor dig drabbas av akut sjukdom eller olycksfall. | dessa fall kan vi tacka kostnader for ett
djurhem under resans gang i stallet for avbokningskostnaderna.

e  Vasentlig skada pa bostad som tillhor dig. Erséttning ldmnas vid vasentlig skada pa din permanenta bostad som
intraffar efter att forsakringen koptes men innan planeras avresa. Med vasentlig skada menas en sadan handelse
som innebér att du inte rimligen kan pabdrja resan, exempelvis pa grund av brand, inbrott, vattenlacka eller
naturkatastrof (6versvdmning, storm, snétryck, jordskred, mm).



5. Sjdlvrisk
Forsakringen galler utan sjalvrisk.

6.  Hogsta ersattningsbelopp
Hogsta ersattningsbelopp ar det belopp som anges i avbokningsvillkoren for den aktuella bokningen, dock maximalt
100 000 kronor.

7.  Vad forsadkringen inte galler for
Du far ingen ersattning:
e Om orsaken till avbestallningen var kdnd nar du gjorde bokningen
e  Om ersattning kan utbetalas fran annan part enligt hyresvillkor, lag, konvention eller resegaranti.
e  Om ersattning har utbetalats fran annan forsakring.
e For bokning som avbokats av uthyraren
e For kostnader for lakarintyg, journalutdrag eller liknande
e Om behandlande ldkare vid tiden for bokningen har avratt fran att géra resan
e Om orsaken till avbestéllningen &r att nagot som ar nédvandigt for resan saknas, till exempel pass, visum,
vaccinationer eller liknande.
e Om orsaken till avbestéllningen dr en pandemi
e FoOr kostnader for andra bokningar under resan, dn den for bokning av husbil genom MyCamper
e  FoOr kostnader for tjansteresor
e  For kostnader som uppstar pa grund av férsening eller installd privat transport till upphdmtningsplatsen for det
hyrda fordonet.
e FoOr kostnad for forsakringspremie
e For kostnad som uppkommit till foljd av att du dréjt med avbokningen

8. Anmalan om skada
Skada ska anmalas till Omocom snarast fran det att du fatt kinnedom om skadan. Anmalan gors via Omocoms
skadeformular som finns pa MyCampers webbplats.

Vid skada ska du skicka in:
o komplett ifylld skadeanmalan
e underlag som styrker den hindelse som ar orsaken till avbestéllningen, exempelvis intyg fran ojavig lakare, polis,
arbetsgivare, offentlig myndighet eller liknande. Kontakt med intygsgivaren maste ha skett innan tidpunkten fa
incheckningen skulle skett.
e  kopia av polisanmalan vid stéld eller annat brott
e  kopia pa kostnad for avbestallningen

Vid fragor kontakta Omocom via telefon: +46 8 520 278 70 eller via e-post hello@omocom.insurance. For fragor om
pagaende drende ber vi dig svara pa det mejl du fatt av oss vid skadeanmalan.

8.1. Medverkan vid skadereglering

Du maste i hogsta mojliga utstrackning medverka till att skadehidndelsen kan klaras upp sa snart som mgjligt. | synnerhet
ska du lamna upplysningar och uppgifter som kan ha betydelse fér skaderegleringen. Du ska sarskilt besvara de frdgor som
skaderegleraren stéller. Om forsakringsgivaren drabbas av skada till f6ljd av att du inte medverkat, satts din ersattning ned
efter vad som under omstéandigheterna kan anses vara skaligt.

8.2. Oriktiga uppgifter i samband med skada

Om du eller ndgon annan som begar ersattning efter skada, uppsatligen eller av grov vardsl6shet oriktigt har uppgett,
fortigit eller dolt nagot av betydelse for bedémningen av ratten till ersattning enligt denna férsakring, kan ersattningen
sdttas ned eller helt utebli.

8.3. Aterkrav
| och med att forsakringsgivaren har betalat ersattning for skada 6vertar forsakringsgivaren din ratt att krava ersattning av
den som gentemot dig ar ersattningsskyldig med anledning av skadan.
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GENERELLA VILLKOR

9.  Preskriptionstid
Den som vill ha forsdkringsersattning eller annat forsakringsskydd maste anmala detta till Omocom senast tio ar fran
tidpunkten da skadan upptacktes annars gar ratten till ersattning férlorad.

Om den som vill ha ersattning har framstallt anspraket till Omocom inom den tid som anges i férsta stycket, ar fristen att
vécka talan mot Omocom alltid minst sex manader fran det att Omocom har forklarat att det har tagit slutlig stallning till
anspraket.

10. Framkallande av skada

Forsakringen galler inte om du har orsakat skadan uppsatligen eller genom grov vardsloshet. Detsamma géller om du
annars maste antas ha handlat eller underlatit att handla med vetskap om att detta innebar en betydande risk for att
skadan skulle intraffa.

11. Generella undantag

11.1. Leverantorsgaranti
Forsakringen galler inte for fel pa egendom som leverantér eller annan ansvarar for enligt lag, garanti eller liknande
atagande. Forsakringen galler dock om du kan visa att den som ansvarar inte avhjalper eller betalar.

11.2. Bedrageri, férskingring eller liknande formogenhetsbrott
Ersattning ldmnas inte for skada orsakad genom bedrageri, forskingring eller liknande férmdgenhetsbrott.

11.3. Krig, terrorism eller upplopp

Ersattning lamnas inte for skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband med
krig, krigsliknande handelse, inbordeskrig, revolution, uppror, upplopp, terrorism, sabotage eller dtgard av makthavare som
obehdrigen tagit makten.

11.4. Atomskador
Forsakringen galler inte for skada pa egendom eller vid skadestandsskyldighet, om skadan direkt eller indirekt orsakats av
atomkarnprocess.

11.5. Force majeure
Forsakringsgivaren ar inte ansvarig for forlust som kan uppsta om skadeutredning, utbetalning av ersattning eller
aterstallande av skadad egendom férdréjs pa grund av:

e  krig, krigsliknande hdndelse, inbdrdeskrig, revolution, uppror eller upplopp

e  arbetsmarknadskonflikt

konfiskering eller nationalisering
e  rekvisition, destruktion av eller skada pa egendom pa order av regering eller myndighet.

12. Raétt att avsta férsdkringen
Gruppmedlem kan nar som helst vélja att sdga upp férsakringen genom att meddela gruppforetradaren eller
forsakringsgivaren om detta.

13. Forsakringsgivare
Forsakringsgivare ar Dina Forsakring AB. Omocom Forsakring AB ar forsakringsformedlare och ombud for denna forsakring.
Bada parter finns registrerade pa Bolagsverket och star under Finansinspektionens tillsyn.

Omocom ger ingen radgivning avseende forsdkringens lamplighet for enskilda forsakringstagare utan tillhandahaller enbart
information om férsakringens innehall. Férmedlingen sker pa uppdrag av Dina Forsakring AB och Omocom erhaller
ersattning for att distribuera forsakringen.



Dina Forsakring AB

Adress: Skeppsbron 2, 103 18 Stockholm
Hemsida: www.dina.se

Telefon: 08-518 037 00

14. Forsakringsavtalslagen
Uto6ver forsakringsvillkoren galler ocksa reglerna i Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

15. Personuppgifter

Personuppgifter hanteras bade av Omocom och av Dina Férsakring AB, i enlighet med Integritetsmyndigheten (GDPR),
annan tillamplig lagstiftning, myndigheters féreskrifter samt den information om behandling av personuppgifter som
respektive foretag lamnar pa sin webbplats (se imy.se, omocom.insurance och dina.se). Kontakta oss om du vill fa
respektive foretags information skickad till dig.

16. Om vi inte kommer Gverens
Om du inte dr n6jd med beslutet i ett drende kan du alltid fa beslutet omproévat antingen genom att kontakta Omocom fér
att reda ut ett eventuellt missforstand, eller genom att skriva till klagomalsansvarig pa complaints@omocom.insurance.

Omocom

Adress: Birkagatan 1, 113 36 Stockholm
Telefon: +46 8 520 278 70

E-post: hello@omocom.insurance

Webbplats: omocom.insurance

Allman domstol
En forsakringstvist kan i de flesta fall dven provas av allman domstol.

Kostnadsfri vigledning vid forsakringsfragor

Konsumenternas férsdkringsbyra
Konsumenternas forsakringsbyra ger privatpersoner oberoende och kostnadsfri vagledning om pension, forsékring och
skadereglering men prévar inte enskilda tvister.

Konsumenternas Férsdkringsbyrd
Adress: Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 0200-22 58 00

E-post: Endast via webbformular
Webbplats: www.konsumenternas.se

DEFINITIONER

Akut sjukdom

Med en akut sjukdom menas en nyuppkommen sjukdom, en vélgrundad misstanke hos dig om en nyuppstadd sjukdom som
kan verifieras av legitimerad lékare, eller en pl6tslig och oférutsedd akut férsamring av en bestaende eller kronisk sjukdom
under férutsattning att den bestdende/kroniska sjukdomen inte visat symptom, varit féremal for lakarvard (utéver
rutinkontroll) eller andrad medicinering/behandling senare dn 6 manader innan forsakringen koptes.

Forsdkrad
Den gruppmedlem som hyr férsdkrad egendom som star angiven pa férsakringsbrevet.

Férsdkringsavtal
Det avtal som géller for varje forsakring och som omfattar ansékan om anslutning till forsdkringen, de forsakringsvillkor som
galler vid varje tid, det senaste forsakringsbeskedet, Forsakringsavtalslagen (2005:104) och svensk lag i ovrigt.

Férsdkringsbelopp
Det belopp som den forsdkrade har rétt till vid ett forsdkringsfall.
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Férsdkringsfall
Den eller de handelser/skador som kan ge rétt till ersattning genom férsakringen.

Férsdkringsgivare
Den som har ingatt forsikringsavtal med forsakringstagaren och &r skyldig att betala ut férsakringsersattning i enlighet med
forsakringsavtalet.

Férsdkringstagare
Den som har ingatt forsakringsavtal med forsakringsgivaren.

Férsdkringstid
Den tid som forsakringen géller och for vilken forsakringspremie har betalats.

Gruppavtal

Det avtal mellan férsakringsgivaren och gruppforetradaren som reglerar vilket férsakringsskydd som gruppmedlemmarna
har mojlighet att ans6ka om. Ett giltigt gruppavtal ar en forutsattning for att det ska vara maojligt att ingd individuella
forsakringsavtal enligt dessa forsakringsvillkor.

Gruppféretrddare
Den part som har ingatt gruppavtalet med forsakringsgivaren.

Gruppmedlem
Den som tillhér en pa forhand bestambar grupp och har ratt att anséka om férsakring. | detta fall bestar gruppen av var och
en som ar kund till gruppforetradaren.

Ndra anhérig

Med néara anhorig forstas make/ maka/registrerad partner, sambo, barn, barnbarn, syskon, féraldrar, far-/mor-
/svarforaldrar, svarson/svardotter, svager/svagerska, eller annan person som &r skriven pd samma adress som dig. Med
barn jamstalls fosterbarn som ar folkbokfért hos sin fosterfamilj.

Medresendr
Med medresenar menas person som tillsammans med dig bokat resan och medféljer i det bokade fordonet.

Plétslig och oférutsedd
Plotslighet innebar att den handelse som utldste skadan intrdffade snabbt. Oférutsedd innebar att hdandelsen intraffade
ovantat och normalt inte kunde ha férutsetts och ddrmed férhindrats.



