
 

  

 
Dieses Dokument bietet eine kurze Übersicht über die Versicherung. Es stellt keine vollständige Darstellung des Versicherungsschutzes dar. Ihr 
Versicherungsschein und die vollständigen Versicherungsbedingungen bilden gemeinsam den Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und uns. 
 
Welche Art von Versicherung ist das? 
Es handelt sich um eine freiwillige Gruppenversicherung. Alle Kund:innen von MyCamper, die ein Fahrzeug mieten oder vermieten, sind durch 
diese Versicherung gedeckt – vorausgesetzt, die Bedingungen für das Fahrzeug und die mietende Person sind erfüllt. Die genauen 
Voraussetzungen sind den Versicherungsbedingungen zu entnehmen. 
 

 
Was ist versichert? 
ü Erstattung des Selbstbehalts aus der regulären Kfz-Versicherung 
ü Feuer 
ü Diebstahl 
ü Glasbruch 
ü Beschädigung des Wagens (kasko) 
ü Pannenhilfe – Fahrzeugtransport 
ü Rechtsschutz 
ü Entgangene Mieteinnahmen 

 
Bei Wahl des Plus-Pakets: 
ü Selbstbehaltsreduktion 
ü Pannenhilfe – Personentransport (Reiseschutz) 

 
Bei Wahl des Complete-Pakets: 
ü Selbstbehaltsreduktion 
ü Pannenhilfe – Personentransport (Reiseschutz) 
ü Entschädigung für Mieter:innen bei Reparaturen (Reiseschutz) 
ü Stornoversicherung 

 
Optionaler Zusatzschutz: 
ü Allgefahrendeckung (z. B. Schäden am Innenraum, persönliche Gegenstände, Schlüsselverlust, Fehlbetankung) 

 
  

 
 

Was ist nicht versichert? 
û Gesetzlich vorgeschriebene Haftpflichtversicherung für das Fahrzeug (Kfz-Haftpflicht) 
û Schäden an mechanischen, elektrischen oder elektronischen Teilen von Motor oder Getriebe, wenn diese durch Verschleiß 

entstanden sind 
û Gebrauchsspuren wie Kratzer oder kleine Dellen durch normale Nutzung 
û Schäden durch Abnutzung, Rost, Korrosion, Frost, Feuchtigkeit oder mangelhafte Wartung 
û Schäden infolge von Konstruktions-, Material- oder Herstellungsfehlern 
û Vorschäden, die bereits vor Mietbeginn bestanden haben, sowie deren Verschlimmerung 

 
  

 
Finns det några begränsningar av vad försäkringen täcker? 
! Die Versicherung gilt nicht für Fahrzeuge mit mehr als 300.000 km Laufleistung 
! Keine Deckung für Fahrzeuge, die auf Unternehmen zugelassen oder für gewerbliche Nutzung registriert sind 
! Kein Versicherungsschutz bei Fahrverbot 
! Gültig nur, wenn das Fahrzeug von der mietenden Person oder einer im Mietvertrag benannten Begleitperson gelenkt wird 
! Für Audio-, Video- und Kommunikationsgeräte sowie Aufkleber besteht nur eingeschränkter Versicherungsschutz 
! Kein Schutz bei Rennen, Trainings, schnellen Fahrten oder stuntähnlichen Fahrmanövern 

 
  

 
Wo gilt der Versicherungsschutz? 
ü Die Versicherung gilt in Österreich 
ü Fahrten ins Ausland müssen bei der Buchung gemeldet werden und sind nur in folgenden Ländern gedeckt: EU, Albanien, 

Andorra, Bosnien-Herzegowina, Liechtenstein, Monaco, Montenegro, Nordmazedonien, Norwegen, San Marino, Schweiz und 
Serbien. 
 

  

Versicherung für die Vermietung von Wohnmobilen und Wohnwagen 
 
Informationsblatt zum Versicherungsprodukt (IPID) 
 
Versicherer: Omocom Försäkring AB, reg. nr. 559097-2377, Birkagatan 1, 113 36 Stockholm, Schweden. Unter Aufsicht der 
schwedischen Finanzaufsichtsbehörde. 
Produkt: Versicherung für die Vermietung von Wohnmobilen und Wohnwagen 



 

  

 

 
Welche Verpflichtungen habe ich? 
• Schäden müssen Omocom unverzüglich nach Kenntnis gemeldet werden 
• Sie müssen bei der Schadenbearbeitung mitwirken und alle relevanten Informationen zur Verfügung stellen 
• Die geltenden Gesetze und behördlichen Vorschriften müssen eingehalten werden 
• Fahrer:innen müssen mindestens 23 Jahre alt sein und seit mindestens 3 Jahren einen gültigen Führerschein besitzen 
• Es gelten die Sorgfalts- und Sicherheitsbestimmungen laut Versicherungsbedingungen, z. B.: 

– Fahrer:innen dürfen das Fahrzeug nicht unter Alkoholeinfluss lenken 
– Das Fahrzeug muss bei Verlassen abgeschlossen und der Schlüssel mitgenommen werden 
 

  

 
Wann und wie bezahle ich? 
Die Zahlung erfolgt im Rahmen der Buchung über die MyCamper-App oder die Website. 
 

  

 
Wann beginnt und wann endet der Versicherungsschutz?  
Der Versicherungsschutz gilt während der im Mietvertrag vereinbarten Mietdauer. Er beginnt mit der Übergabe des Fahrzeugs an 
die mietende Person und endet mit der Rückgabe. Die maximale Laufzeit beträgt 90 Tage. 
 

  

 
Wie kann ich den Vertrag kündigen?  
Der Vertrag kann durch Mitteilung an Omocom beendet werden. 

  
 


